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Informacja z zakresu realizacji
Programu Aktywnosci Lokalnej na lata 2016-2020 w 2020 r.

Program Aktywnosci Lokalnej w Gminie Miasto Swidnica na lata 2016-2020, przyjety
uchwala nr XX/209/16 Rady Miejskiej w Swidnicy z dnia 24 maja 2016 r., okreslit zadania
w ramach lokalnej strategii pomocy osobom i rodzinom znajdujagcym si¢ W trudnej sytuacji
zyciowej, przezywajacym problemy w dostgpie do zasobdéw rynku pracy i dobr spoteczno-
gospodarczych, zaliczanym do grup szczegélnego ryzyka wykluczenia spotecznego.

Cel glowny Programu to realizowanie polityki integracji spolecznej, poprzez
aktywizowanie lokalnej spoteczno$ci Gminy Miasta Swidnicy, ze szczegdélnym uwzglednieniem
srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym i tym samym przeciwdziatanie zjawisku
wykluczenia spotecznego. Realizacja celu glownego odbywata sie¢ za pomocg instrumentow
aktywnej integracji o charakterze spotecznym, zawodowym, edukacyjnym i zdrowotnym,
ktorych ostatecznym celem byla szeroko rozumiana integracja spoteczna, tj. petne uczestnictwo
0s0b i rodzin w zyciu spotecznym.

Koordynatorem Programu byl Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Swidnicy. Jego
realizacja oparta byta na partnerstwie i wspolpracy z instytucjami i organizacjami wykonujacymi
na rzecz mieszkancow Swidnicy zadania mieszczace sie¢ w zakresie aktywizacji spoleczno-
zawodowej oraz innymi, pelnigcymi funkcje wspierajace, do ktérych w szczegolnosci naleza:

+ Urzad Miejski w Swidnicy,

+ Powiatowy Urzad Pracy w Swidnicy,

w+ podmioty ustug reintegracji spolecznej i zawodowe;j,
« lokalni przedsigbiorcy,

W organizacje pozarzadowe.

Aktywizacja spoleczna

Aktywizacja spoteczna ukierunkowuje na nabycie, przywrocenie lub wzmocnienie
kompetencji spotecznych, zaradnos$ci, samodzielnosci 1 aktywnosci spotecznej. Realizowana jest
przede wszystkim w srodowisku pracy socjalnej oraz poprzez wspieranie rodzin w petnieniu ich
podstawowych funkcji, gtbwnie w zakresie opieki 1 wychowywania dzieci.

B _Swidnickie Jaskolki”

Gmina Miasto Swidnica — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, w partnerstwie
z Fundacja Rozwoju Ekonomii Spotecznej rozpoczeta 1 kwietnia 2019 r. realizacj¢ projektu
,Swidnickie Jaskotki”, dofinansowanego z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Dolnoslaskiego 2014-2020, O$ priorytetowa: 9 Wlaczenie spoleczne, Dziatanie: 9.2 Dostgp do
wysokiej jakoSci ustug spotecznych, Poddziatanie: 9.2.1 Dostgp do wysokiej jakosci uslug
spotecznych-konkursy horyzontalne. Jest on odpowiedzig na potrzeby w zakresie zwigkszenia
samodzielnosci 0sOb wymagajacych wsparcia w procesie integracji spoleczno-zawodoweyj.
Stanowi czg$¢ budowanego trwatego systemu wspierania osOb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym z terenu Miasta Swidnicy, niesamodzielnych, wymagajacych wsparcia spotecznego
1 wsparcia w wykonywaniu podstawowych czynno$ci zyciowych, w tym bezdomnych,
Z niepelnosprawnos$ciami, z zaburzeniami psychicznymi, opuszczajacych piecze zastepcza.

Od poczatku realizacji projektu uczestniczylo w nim 76 oso6b, w tym 10 rodzin z dzieémi,
tacznie z 15 dzie¢mi. Wsparciem obejmowane sg osoby i rodziny, ktore wymagajg zapewnienia
schronienia, polaczonego z trenowaniem waznych czynno$ci zycia codziennego, jak dbanie



Informacja z zakresu realizacji Programu Aktywnosci Lokalnej na lata 2016-2020 w 2020 r.

o dzieci, zarzadzanie budzetem domowym, prowadzenie gospodarstwa domowego, dbanie
o wlasne zdrowie, wyjscie z zadluzenia. W zaleznosci od indywidualnej sytuacji, uczestnicy
projektu obejmowani sg specjalistyczng pomocg psychologiczng oraz treningami podnoszacymi
kompetencje spoleczne ukierunkowanymi na usamodzielnianie, stuzace poprawieniu jakosci
zycia uczestnikow. Czas pobytu w mieszkaniu wspomaganym wynosi 6 miesi¢cy i dla osob
chorych do 12 miesigcy.

Uczestnikom zaoferowano formy aktywizujgce 1 wspierajace:
- trening interpersonalny, ktérego celem jest nauka rozwigzywania konfliktéw i problemow
osobistych, ¢wiczenie 1 nauka zachowan w okreslonych sytuacjach, rozwodj umiejetnosci
spotecznych,
- trening autonomii decyzyjnej wedtug modelu wspieranego podejmowania decyz;ji,
- trening umiej¢tnosci spotecznych umozliwiajacy ksztattowanie umiej¢tnosci komunikacyjnych,
wspélpracy w grupie, rozwigzywania konfliktow, radzenia sobie 2z emocjami oraz
modyfikowania zachowan na bardziej aprobowane spotecznie,
- rozwijanie umiejetnosci integracji ze spotecznoscia lokalna,
- trening zarzadzania mieszkaniem,
- trening finansowy, ktorego celem jest rozwijanie umiejetnosci planowania i wydatkowania
dostepnych §rodkow finansowych, w tym zwigzanych z utrzymaniem mieszkania.

B pracasocjalna

Najwazniejszym zadaniem w pomocy srodowiskowej jest praca socjalna, ktora skupia sie
na rozwigzywaniu problemow oso6b i rodzin, poprzez motywowanie do samodzielnego dziatania
1 asystowania w rozwigzywaniu problemow. Skierowana jest na przywrdcenie zdolnosci oséb
i rodzin do samodzielnego funkcjonowania. Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej na biezaco prowadzg rozeznanie w Srodowisku i dokonujg systemowej diagnozy
rodziny, badajac jej mozliwosci samodzielnego przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych.
W 2020 r. opieka obejmowali tacznie 1.926 rodzin, w tym 357 rodzin z dzie¢mi do ukonczenia
17. roku zycia.

Szczegdlnym nadzorem objete s3 rodziny z dzieémi, zagrozone przemocg oraz
demoralizacja nieletnich. Srodowiska te pracownicy socjalni w asyscie funkcjonariuszy
Komendy Powiatowej Policji, monitorujag dodatkowo, w ramach popotudniowych wizyt
patronazowych, realizowanych w godzinach od 15.30 do 17.00, od poniedziatku do czwartku.
W 2020 r. wizyty patronazowe realizowane byty w okresie od 7 stycznia do 13 marca:

- zrealizowano 58,5 godz. wizyt patronazowych,
- patronazem popotudniowym objetych byto 27 srodowisk, w ktorych przebywato 52 dzieci.

W celu zabezpieczenia podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny, Osrodek
wyptacal $wiadczenia pieni¢zne przyznawane na podstawie obowigzujacych przepisow,
w szczegolnosci ustawy: o pomocy spotecznej, o S$wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. Dodatkowo 448 o0sob
(347 rodzin, 648 0s6b w tych rodzinach) objetych byto programem rzadowym ,,Positek w szkole
I w domu”, w ramach ktorego korzystaty z positkow w formie pelnego obiadu.

B wsparcie asystenta rodziny

Wspieranie i organizacja pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych nalezy do zadan obowigzkowych gminy. Jesli z analizy sytuacji
rodziny przeprowadzonej przez pracownika socjalnego wynika taka koniecznosé¢, kierownik
osrodka pomocy spotecznej zobowigzany jest przydzieli¢ rodzinie asystenta. Asystent rodziny,
po analizie sytuacji rodziny z pracownikiem socjalnym oraz pozostaltymi specjalistami (kurator,
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pedagog szkolny, dzielnicowy) sporzadza plan pracy z rodzing. Okresla, jakie zasoby i problemy
wystepuja w rodzinie, cele do osiggnigcia oraz zadania stuzace ich osiagnig¢ciu. Jego zadaniem
jest codzienne towarzyszenie rodzinie niepotrafigcej samodzielnie pokona¢ réznych trudnosci
zyciowych. Asystent pracuje roéwniez z rodzing, w ktorej dzieci zostaly zabezpieczone w pieczy
zastepczej. Jego praca skupia si¢ wowczas na tym, aby wspomoc rodzing w stworzeniu przez nia
warunkow pozwalajacych na powrdt dzieci do domu rodzinnego.

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
poszerzyla obszar dziatan asystenta rodziny, poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora
kompleksowego wsparcia dla kobiet w cigzy i ich rodzin, ze szczegdélnym uwzglednieniem
kobiet w cigzy powiktanej, rodzin ktére oczekujg oraz rodzin, w ktorych urodzito si¢ dziecko
niepetnosprawne. Praca asystenta rodziny polega wowczas przede wszystkim na udzieleniu
informacji o dostepnych formach pomocy, reprezentowaniu kobiety przed instytucjami
I urzedami oraz wsparciu w realizacji codziennych obowigzkow i przezwyci¢zaniu probleméow
wychowawczych. W przypadku zaistnienia okolicznos$ci wskazanych w ustawie ,,Za zyciem”
nalezy wystapi¢ z wnioskiem do Osrodka. Nie jest stosowana w tym przypadku procedura
przeprowadzenia przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu $srodowiskowego.

W 2020 r. prace na rzecz rodzin realizowato 7 asystentow rodziny (4 w wymiarze catego
etatu, 3 w wymiarze !4 etatu). Ze wsparcia korzystaty 94 rodziny. W rodzinach objetych
asystentura przebywato tacznie 179 dzieci oraz 47 dzieci przebywato w pieczy zastgpczej. Sredni
czas pracy asystenta z rodzing wynosit 34 miesigce. 33 rodziny zakonczyly pracg z asystentem
rodziny, w tym:

- 14 rodzin ze wzgledu na zrealizowanie planu pracy,

- 4 rodziny ze wzgledu na brak wspolpracy z asystentem,

- 9 rodzin ze wzgledu na zmian¢ miejsca zamieszkania,

- 3 rodziny ze wzgledu na osiggniecie petnoletnio$ci przez dziecko,

- 2 rodziny wycofaty zgod¢ na wspolprace z asystentem,

- 1 rodzina z uwagi na odbywanie kary pozbawienia wolnosci przez rodzica.

B placéwki wsparcia dziennego

Wsparcie rodziny odbywa si¢ rowniez poprzez objecie dziecka opieka i wychowaniem
w placoéwce wsparcia dziennego. Podstawowym zadaniem placowki jest wspotudziat w procesie
wychowywania wraz z rodzing oraz szkola. Dzieci objete sa opicka wychowawcy,
socjoterapeuty i innych specjalistow, ktdrzy zapewniajg podopiecznym wsparcie w pokonywaniu
trudnos$ci szkolnych, w kryzysach réwiesniczych i osobistych, organizuja czas wolny proponujac
pozalekcyjne zajecia sportowe 1 tworcze o r6znym charakterze. Dzieci maja zapewniony posifek.
Pobyt w placowce jest bezptatny. Zajecia prowadzone sg w godzinach popotudniowych.

W 2020 r. Gmina Miasto Swidnica realizacje zadania powierzyta w trybie otwartych
konkursow ofert 3 organizacjom pozarzgdowym, zapewniajgcym opieke 150 dzieciom
1 mlodziezy:

- Caritas Diecezji Swidnickiej — Placowka Wsparcia Dziennego, dla 30 uczestnikow,

- Stowarzyszeniu Przyjaciot Dzieci Chorych ,,Serce” — Europejskie Centrum Przyjazni
Dzieciecej-Placowka Wsparcia Dziennego, dla 60 uczestnikow,

- Fundacji Pomocy Biednym Dzieciom ,,Ut Unum Sint” — Placowka Wsparcia Dziennego
Swietlica Profilaktyczno-Wychowawcza ,,Oratorium”, dla 60 uczestnikow.

W ciggu 2020 r. w zajeciach placowek wsparcia dziennego tacznie uczestniczyto
152 dzieci i mtodziezy.
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B Kkarta duzej rodziny

Swidnickie rodziny wielodzietne, w ktérych wychowuje si¢ troje lub wiecej dzieci do
18. roku zycia, lub w przypadku dzieci uczacych si¢ do 25. roku zycia, moga uczestniczy¢
w programie polityki prorodzinnej pod nazwa Swidnicka Karta Duzej Rodziny. W ramach
Programu wprowadzone zostaly znizkowe i promocyjne optaty dla rodzin wielodzietnych za
korzystanie z dobr kultury, sportu i rozrywki, ustugi publiczne oraz preferencyjne oferty
pozostalych partnerow — przedsigbiorcow, prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, ktorzy
wyrazili ch¢é przystagpienia do Programu. W 2020 r. wydano tgcznie 796 kart — 159 rodzinom,
w tym 293 dla rodzicéw/opiekundw i 503 dla dzieci.

Na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny, $widnickie
rodziny wielodzietne korzystaja z programu ogo6lnopolskiego. Karty wydano tacznie
475 $widnickim rodzinom, dla 2.368 o0s6b w tych rodzinach, w tym 870 rodzicow/opiekunow
1 1.498 dzieci.

Od 1 stycznia 2019 r. weszty w zycie zmiany do ustawy o Karcie Duzej Rodziny,
zgodnie z ktorymi karta duzej rodziny przyshuguje rowniez rodzicom, ktérzy wychowywali troje
lub wigcej dzieci. Oznacza to, ze rodzice przynajmniej trojki dzieci, rowniez juz dorostych,
moga ubiega¢ si¢ o wydanie karty. Karty wydawane sg dla kazdego rodzica, maja bezterminowy
okres wazno$ci i uprawniajg do znizek analogicznie, jak w przypadku rodzicoéw z matoletnimi
dzie¢mi. Od momentu wprowadzenia kart dla rodzicow wydano tacznie 388 kart, w tym
w 2020 r. wptynety 42 wnioski i przyznano 70 kart.

B podnoszenie kompetencji wychowawczych rodzicéw

Waznym elementem wspierania rodzicéw 1 opiekundw w petnieniu przez nich funkcji
opiekunczo-wychowawczych jest ich edukacja w zakresie podnoszenia kompetencji
wychowawczych, przeciwdziatania zachowaniom problemowym dzieci i mtodziezy oraz
radzenia sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i mtodzieza. W 2020 r. na zlecenie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej zrealizowano na rzecz $widnickich rodzin:

- warsztaty ,,Szkota dla rodzicow 1 wychowawcow”. Na 2020 r. zaplanowano realizacje
warsztatow w 7 grupach, z ktorych zrealizowano 3 edycje, z uwagi na sytuacj¢ epidemiczng
1 wprowadzenie obostrzen uniemozliwiajacych prowadzenie warsztatow. Zgodnie ze
standardami Szkoty dla Rodzicow i Wychowawcow Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie,
spotkania odbywaty si¢ w grupach maksymalnie 12-15 osobowych, w formie 10 spotkan, po
4 godz. lekcyjne, tacznie w wymiarze 40 godz. dla kazdej z grup. W 2020 r. 34 osoby ukonczyty
czes¢ 1 warsztatow — Budowanie relacji dorosty-dziecko,

- szkolenie ,,Zarzadzanie budzetem domowym”. Jego celem bylo zaprezentowanie narzedzi
planowania i gospodarowania budzetem domowym oraz metod skutecznego radzenia sobie
z wydatkami. Uczestnicy uzyskali informacje, jak pokona¢ trudno$ci finansowe, wynikajace
migdzy innymi z zadluzen. Szkolenie poprowadzita specjalistka edukacji finansowej w zakresie
zarzadzania wydatkami domowymi. Wzigto w nim udziat 6 0sob.

Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Swidnicy w ramach dziatan
wspierajacych rodziny we wzmacnianiu ich funkcji opiekunczo-wychowawczych zrealizowat:

- warsztaty ,,Szkota dla Rodzicow i Wychowawcow” — 8 uczestnikdw, 5 spotkan,

- zajecia grupowe edukacyjno-wspierajagce dla rodzicoéw dzieci z Zespolem Aspergera
— 10 uczestnikéw, 8 spotkan,

- spotkania ,,Trudno$ci emocjonalne 1 w zachowaniu, Zespot Aspergera, zaburzenia depresyjne
1 lgkowe” — 7 uczestnikow, 15 spotkan,

- ,Spotkania z Rodzing” w ramach terapii pedagogicznej — 6 uczestnikoéw, 28 spotkan,

- indywidualne porady i konsultacje — 87 porad.
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Prowadzono rowniez dziatania podnoszace kompetencje opickunczo-wychowawcze
z wykorzystaniem technologii informatyczno-komunikacyjnej:

- Dlaczego warto czyta¢ bajki,

- Bajka bawi, uczy, leczy,

- Jak spedzac czas z dzieckiem w dobie koronawirusa,
- Dziwne zawody, cz. 1'i 11,

- Planuje $ciezke edukacyjno-zawodowa,

- Stawianie i wyznaczanie celow,

- Jak radzi¢ sobie ze stresem,

- Jak rozwija¢ kreatywnos¢,

- Wartosci a wybor zawodu,

- Korzystna autoprezentacja,

- Trening uwazno$ci mindfullness,

- Planszowki,

- Uczen ghuchy i stabostyszacy w systemie oswiaty,
- Narkotyki — ryzykowna decyzja,

- Rozwijanie zainteresowan u dzieci,

- Wptyw medidéw na dzieci.

W celu wspierania rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidnicy prowadzito grupe wsparcia
I samopomocowa, w ktorej uczestniczyto 13 osob.

Na zlecenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej dla rodzin, przede wszystkim
uwiklanych w problemy uzaleznien i przemocy domowej, prowadzone byto poradnictwo
rodzinne. Dziatanie obejmowalo wstepna diagnoze sytuacji i potrzeb rodziny, wspieranie
w zakresie prawidtowego funkcjonowania rodziny oraz ukierunkowywanie w dalszej pracy
z psychologiem lub/i innym specjalista. Poradnictwo udzielane bylo w oparciu o program
wspierajacy rodzing w jej funkcjonowaniu, opracowywany przez terapeut¢ rodzinnego,
we wspoOlpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikami socjalnymi oraz asystentami
rodziny. Z uwagi na sytuacje epidemiczng i wprowadzone ograniczenia, w 2020 r. poradnictwo
czesciowo udzielane bylo w formie kontaktu telefonicznego. Lacznie zrealizowano 476 godzin
konsultacji, w ktorych uczestniczyto 430 0sob dorostych i 98 dzieci, w tym udzielono:

- 408 porad osobom dorostym korzystajacym ze wsparcia, poradnictwa lub terapii rodzinnej,
w tym 33 osobom niepelnosprawnym oraz 26 porad osobom dorostym korzystajacym z innych
oddziatywan terapeutycznych,

- 97 porad dzieciom korzystajacym ze wsparcia, poradnictwa lub terapii rodzinnej, w tym
21 dzieciom niepelnosprawnym.

Aktywizacja zawodowa
Aktywizacja zawodowa stuzy przede wszystkim pomocy w podjeciu decyzji dotyczacej
wyboru lub zmiany zawodu, wyposazenia W kompetencje, kwalifikacje zawodowe

I umiejetnosci pozadane na rynku pracy oraz pomocy w utrzymaniu zatrudnienia.

B wybér lub zmiana §ciezki zawodowej

Powiatowy Urzad Pracy w Swidnicy w ramach dziatalnoéci statutowej w 2020 r.
realizowat dziatania aktywizujace bezrobotnych:
- projekt Aktywizacja oséb mitodych pozostajacych bez pracy w powiecie $widnickim (V)
—79 0s0b,
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- projekt Aktywizacja osob od 30. roku zycia pozostajacych bez zatrudnienia w powiecie
$widnickim (I) — 68 osob,

- publikacje informacji sygnalnych w zakresie zawodow deficytowych i nadwyzkowych
w Powiecie Swidnickim: Monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych oraz Barometr
Zawodow. Informacje wymieniaja zawody w grupach deficytowych, zrownowazonych oraz
nadwyzkowych.

Dogodng okazja do spotkania osdéb poszukujacych pracy z firmami poszukujacymi
pracownikow sg targi pracy i spotkania informacyjne. W 2020 r., z uwagi na ogloszony stan
epidemii, nie organizowano przedsiewzi¢¢ skupiajacych osoby bezrobotne.

Promocje przedsigbiorczoéci i samozatrudnienia Gmina Miasto Swidnica realizowata
w formie organizacji i wspdlorganizacji szkolen, spotkan informacyjnych i doradczych dla
przedsigbiorcOow oraz zainteresowanych prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, spotkan
1 innych przedsigwzie¢ gospodarczych, w tym realizowanych ze srodkow UE oraz poprzez
tworzenie preferencyjnych warunkow dla przedsigbiorcow.

1. Kazdy potencjalny inwestor, w zalezno$ci od stopnia zaawansowania negocjacji, otrzymuje
pelng pomoc i wyczerpujacg informacj¢ polegajaca na:

- wskazaniu dzialek inwestycyjnych najbardziej odpowiednich dla indywidualnych potrzeb,
uzyskaniu oferty inwestycyjnej w wybranym jezyku, zawierajacej szczegétowe dane opisowe,
graficzne 1 informacje o dostgpnosci uzbrojenia, kosztach wykonania niezbednych elementow
infrastruktury oraz kosztach eksploatacji urzadzen i prowadzenia przedsi¢biorstwa na terenie
Swidnicy,

- uzyskaniu kompleksowej informacji w skali miasta i regionu, dotyczacej struktury i prognoz
demograficznych, struktury bezrobocia, otoczenia biznesowego, potencjalnych podwykonawcow
i kooperantow oraz oferty zamieszkiwania, ksztalcenia, opieki zdrowotnej i spedzania wolnego
Czasu,

- uzyskaniu informacji na temat dostepnych ulg i preferencji w ramach aktualnych programow
pomocowych oraz deklaracji pomocy w procesie inwestycyjnym ze strony zaangazowanych
w ten proces urzedow,

- uzyskaniu danych teleadresowych i dokumentéw niezbgdnych na wszystkich etapach procesu
przed inwestycyjnego oraz kompleksowej pomocy w procesie inwestycyjnym,

- uzyskaniu pomocy w zatatwieniu spraw formalno-prawnych zwigzanych z procesem
inwestycyjnym i uruchomieniem dziatalnosci na terenie miasta.

2. Na stronie urzedu www.um.swidnica.pl prowadzone sa wyodrebnione dziaty:

- BIZNES z informacja dla inwestora, na ktory sktadajg sie: biezace wiadomosci gospodarcze,
obszar dzialan 1 mozliwo$¢ skorzystania z GCOIE, obszar podstrefy WSSE, realizacja
przedsigwzie¢ infrastrukturalnych, — programy  gospodarcze i  projekty  wsparcia
przedsigbiorczosci. Publikowane s3 rowniez informacje o stanie $widnickiej gospodarki,
odsylacze do stron internetowych $§widnickich organizacji wsparcia przedsigbiorczosci,

- POMOC PUBLICZNA, w ktérym przedsigbiorcy majg tatwy dostep do informacji dotyczacych
form, mozliwosci 1uzyskania pomocy publicznej 1 jej wysokosci oraz formularza wniosku:
pomoc regionalna, pomoc de minimis,

- SWIDNICA PRZEDSIEBIORCOM — PAKIET POMOCOWY, w celu wspierania lokalnego
biznesu w czasie pandemii COVID-19, gdzie przedstawiono w sposob szczegdtowy miejskie
I krajowe formy wsparcia biznesu, wraz z wymaganymi dokumentami.

3. Wdrazano innowacyjne e-ustugi http://geoportal.um.swidnica.pl/ w zakresie Systemu
Informacji Przestrzennej dla mieszkancow 1 przedsigbiorcow (SIP), jako portal otwartych
danych, ktory umozliwia pozyskiwanie, przetwarzanie 1 prezentowanie kompletnych
1 wielowymiarowych danych dotyczacych przestrzeni miejskiej. Stuzy réwniez, jako platforma
komunikacji, jednoczesnie bedac narzedziem integrujacym prace wydziatldow urzedu. W 2020 r.
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uzupetniono SIP o modut ,, Turystyka”, zakupiono instrukcje i mozliwos¢ importu baz GESUT,
BDOT, EGIB oraz rozbudowano modut ,,Infrastruktura” o nowe funkcjonalnosci.

4. Dla przedsiebiorcow zostaty uruchomione dziatania:

- TelePunkt informacyjny dla przedsigbiorcow,

- dedykowana grupa na portalu Facebook https://www.facebook.com/groups/ZakupyWSwidnicy
.Zakupy w Swidnicy”, skupiajaca 3.000 cztonkéw, mieszkancow i przedsigbiorcow, bedaca
wirtualnym centrum wymiany informacji i prezentowania swoich ustug 1 produktow,

- strona na portalu Facebook https://www.facebook.com/SwidnicaPrzedsiebiorcom ,,Swidnica
Przedsiebiorcom”, ktora zapewnia kompleksowa, biezacg informacj¢ gospodarcza oraz wsparcie
W nawigzywaniu wspolpracy z innymi przedsigbiorcami,

- strona internetowa http://geoportal.um.swidnica.pl/pages/swidnicanawynos.php ,,.SWIDNICA
NA WYNOS”, z aktualng baza lokali gastronomicznych oferujacych swoje ustugi na wynos,
wraz z godzinami otwarcia, strong internetowg i telefonem kontaktowym.

5. We wspolpracy z Dolnoslaska Agencja Wspolpracy Gospodarczej utworzono Gminne
Centrum Obstlugi Inwestora 1 Eksportera, z siedzibg w Wydziale Funduszy Zewnetrznych
i Rozwoju Gospodarczego Urzedu Miejskiego w Swidnicy. Jego cele to: poszerzanie korytarzy
komunikacji i przekazu informacji, profesjonalizacja ustug gospodarczych, promocja
gospodarcza Swidnicy, wsparcie i posrednictwo W nawigzywaniu wspolpracy gospodarczej
miedzy przedsigbiorcami, a innymi firmami o zasiggu lokalnym, regionalnym
i migdzynarodowym, dostep do kompleksowej informacji gospodarczej, organizowanie spotkan
biznesowych z udziatem ekspertow zewne¢trznych z Dolnoslaskiej Agencji Wspolpracy
Gospodarczej (DAWG) oraz Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu (m.in. konferencje, szkolenia,
debaty). W bazie swidnickich firm GCOIE zarejestrowato si¢ 103 przedsigbiorcow.

6. Prowadzony jest Mobilny Punkt Informacyjny, $wiadczacy bezptatne ustugi informacyjne
oraz doradcze na rzecz przedsigbiorcoOw i 0s6b planujacych uzyska¢ wsparcie ze srodkéw Unii
Europejskiej, prowadzony przez Lokalny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich
w Walbrzychu, w ramach projektu wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej
— Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panstwa w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020, z udziatem $rodkéw Samorzadu Wojewodztwa
Dolnoslaskiego w porozumieniu z Ministerstwem Rozwoju Regionalnego.

7. W celu pobudzenia rozwoju gospodarczego, Prezydent Miasta Swidnicy udziela wsparcia dla
przedsiebiorcow, na podstawie uchwat Rady Miejskiej w Swidnicy. W 2020 r. przedsicbiorcy
mogli uzyska¢ zwolnienia z podatku od nieruchomos$ci na mocy programéw pomocowych:

- Pomoc regionalna dla przedsigbiorcow dokonujgcych inwestycji. Wielko$¢ zwolnienia oraz
okres jego stosowania s3a uzaleznione od wielko$ci zdeklarowanych przez przedsigbiorce
naktadow inwestycyjnych. Z programu wylaczono sektory wrazliwe, zgodnie z regulacjami
unijnymi, oraz podmioty z sektora ustug finansowych i handlu, w tym handlu paliwami
— 7 przedsigbiorcow,

- Pomoc de minimis dla mikro, matych i $rednich przedsigbiorcow — 29 przedsigbiorcow, w tym
8 0sob prawnych i 21 o0so6b fizycznych,

- Zwolnienie z podatku od nieruchomosci na wspieranie nowych inwestycji w ramach
regionalnej pomocy inwestycyjnej przeznaczonych dla matych, $rednich i duzych
przedsigbiorcow prowadzacych dzialalno$é gospodarcza na terenie Gminy Miasto Swidnica
— 8 przedsigbiorcow.

8. W zwigzku z pandemig COVID-19 dla $widnickich przedsigbiorcoOw, na podstawie uchwat
Rady Miejskiej, przygotowano narzedzia pomocowe:

- przedtuzenie termindéw ptatnosci rat podatku od nieruchomosci — 15 przedsigbiorcow,

- zwolnienie z podatku od nieruchomosci przedsigbiorcow, ktorych ptynnosé finansowa ulegta
pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem negatywnych konsekwencji ekonomicznych z powodu
COVID-19 — 17 przedsigbiorcow,



https://www.facebook.com/groups/ZakupyWSwidnicy
https://www.facebook.com/SwidnicaPrzedsiebiorcom
http://geoportal.um.swidnica.pl/pages/swidnicanawynos.php

Informacja z zakresu realizacji Programu Aktywnosci Lokalnej na lata 2016-2020 w 2020 r.

- ulgi polegajace na odstgpieniu od pobierania czynszu lub obnizeniu czynszu za najem lokali
uzytkowych, odroczeniu platnosci lub rozlozeniu na raty optaty dzierzawnej od gruntow,
stanowigcych wlasno§¢ Gminy Miasto Swidnica, dla przedsicbiorcow, ktorych plynnosé
finansowa wulegla pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem negatywnych konsekwencji
ekonomicznych z powodu COVID-19 — 38 przedsiebiorcow.

9. W ramach programu ,,Miasta Trutnov i Swidnica razem dla biznesu” przeprowadzono:

- konferencj¢ podsumowujaca ,,Co miat na celu projekt? Jak wptynat na przedsiebiorcow,
instytucje samorzadowe i instytucje otoczenia biznesu?” oraz wyktad psychologa i trenera
biznesu Pawla Wozniaka ,,Styl i charakter komunikacji w biznesie, czyli zasady etykiety
W pracy”,

- spotkanie ,.Zycie catym sercem-odwazne przywddztwo” z Anng Kozak, o charakterze
warsztatowo-networkingowym, jako kontynuacja cyklu ,,Kobieta i biznes”.

10. Warsztaty dla lokalnych przedsigbiorcow i planujgcych zatozenie wiasnej firmy, z cyklu
MAPA PROJEKTOW, pt. ,,Marketing i potencjal miasta niezbedny do rozwoju lokalnej firmy
w dobie COVID-19”. Przedsi¢biorcy otrzymali instrukcje, jak korzysta¢ z marketingu oraz
pakiet informacji o dostepnych formach wsparcia biznesu.

B wyposazenie w kompetencje pozadane na rynku pracy

Osobom bezrobotnym, zagrozonym wykluczeniem spotecznym, Powiatowy Urzad Pracy
oferuje alternatywne formy aktywizacji zawodowej i instrumenty rynku pracy, ktére pozwola na
pozyskanie nowych do$§wiadczen oraz kompetencji i umiejetnosci pozadanych na rynku pracy:

- organizacja stazy — 93 osoby,

- zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych — 11 osob,

- zatrudnienie w ramach rob6t publicznych — 49 oséb,

- organizacja prac spotecznie uzytecznych — 20 os6b,

- zatrudnienie w ramach bonu zatrudnieniowego dla osob do 30. roku zycia — 8 0sob,

- refundacja wynagrodzen za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktéry ukonczyt 50 lat
— 5 0soby,

- szkolenia — 21 0sob.

B pomoc w utrzymaniu zatrudnienia

Powiatowy Urzad Pracy w Swidnicy stosuje alternatywne formy aktywizacji zawodowej
1 wsparcia dla bezrobotnych poszukujacych zatrudnienia. W 2020 r. przyznat:.

- zwrot kosztow przejazdu — 19 0sob,
- refundacje kosztow opieki nad dzieckiem do 6. roku zycia — 9 0séb,
- bony na zasiedlenie dla osob do 30. roku zycia — 2 0soby.

Pracownicy socjalni realizujac prace z osobag lub rodzing zagrozong wykluczeniem
spotecznym, zmierzaja do zmotywowania podopiecznych do podejmowania prob poprawy
swojej sytuacji. Jedng z form jest prowadzenie pracy socjalnej w oparciu o kontrakt socjalny,
czyli umowe dwustronng zawierang przez pracownika socjalnego z podopiecznym w celu
znalezienia najlepszego rozwigzania dla trudnej sytuacji zyciowej klienta. Okresla on
uprawnienia i zobowigzania stron, w ramach wspolnie podejmowanych dziatan zmierzajacych
do przezwycig¢zenia trudnej sytuacji zyciowej podopiecznego. W 2020 r. zawarto 45 kontraktow
socjalnych, ktorymi objeto 45 oséb.
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Aktywizacja edukacyjna

Aktywizacja edukacyjna zmierza do wzrostu poziomu wyksztalcenia, dostosowania
wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy.

B . Zostancie z nami — Miasto i Powiat Swidnica”

Gmina Miasto Swidnica prowadzi wlasny program gospodarczy wspolpracy samorzadu
z przedsigbiorcami w zakresie wspierania przedsigbiorczosci i samozatrudnienia ,,Zostancie
z nami — Miasto i Powiat Swidnica”.W czerwcu 2020 r. zakonczono IV edycje i we wrze$niu
2020 r. rozpoczeto V edycje programu. Program ma na celu zachecenie mtodych oséb (w wieku
od 14 do 30 lat) do zwigzania swojej przysztosci z dynamicznie rozwijajagcym si¢ miastem, jak
rowniez pokaza¢ mitodziezy roézne $ciezki kariery i zapewni¢ wsparcie na kolejnych etapach
rozwoju. Glownymi elementami programu sg:

- konkurs ,,Zalogowani”, tj. specjalne warsztaty ekonomiczne i z doradztwa zawodowego,
Miejska Gra Biznesowa, wizyty w firmach, konkurs ,,Wiem to”, testy wiedzy ze znajomosci
lokalnego rynku pracy, prezentacje wiasnego pomystu na biznes w Swidnicy — lacznie
189 uczestnikow, 80 godz. warsztatow, 29 wizyt w 12 lokalnych firmach, rozwiazanych
9 e-bonusow,

- Kilasy Patronackie, polegajace na wspotpracy migdzy szkotami zawodowymi a lokalnymi
przedsigbiorcami — tacznie 87 uczestnikow,

- lekcje obywatelskie o tematyce samorzadowej, prowadzone przez Prezydent Miasta — tacznie
180 ucznidow z 7 klas szkot podstawowych,

- otwarte spotkania motywacyjne, prowadzone z liderami $widnickiej spolecznos$ci, ktore ktada
nacisk na znaczenie rozwoju osobistego 1 promuja postaw¢ przedsiebiorczosci,

- warsztaty tematyczne ,,Mapa Projektow 20+ 30+, dla mieszkancow w grupie wickowe;j
powyzej 20 lat, obejmujace tematyke prowadzenia biznesu w miescie,

- nauka programowania ,,Liga Niezwyklych Umystow”, dla 60 uczniow $widnickich szkét przy
pomocy internetowej platformy.

Program ,Zostancie z nami — Miasto i Powiat Swidnica” wspierany jest przez
wspbtorganizatorow oraz partneréw: Stowarzyszenie Przedsiebiorcow i Kupcow Swidnickich,
Forum Obywatelskiego Rozwoju, Powiatowy Urzad Pracy, Powiat Swidnica oraz $widnickich
przedsigbiorcow. Szczegdly dostgpne sa na stronie internetowej www.zalogowani.swidnica.pl
oraz na profilu spotecznosciowym facebook.com/zalogowani.

B zajecia promujace szkolnictwo zawodowe

Swidnickie szkoly podstawowe, w ramach dziatalnosci programowej prowadza zajecia
przygotowujace do wyboru $ciezki zawodowe;:
- zajecia przedmiotowe z doradztwa zawodowego w klasach VII-VIII,
- zajecia pozalekcyjne indywidualne i grupowe z doradztwa zawodowego w ramach projektow
»Mozaika edukacyjna” i ,,Swidnicka Mozaika edukacyjna” — 213 uczniow,
- wycieczki zawodoznawcze oraz wizyty online w zaktadach pracy — 144 uczniow,
- wyjs$cia do szkot zawodowych ponadpodstawowych — 62 uczniow,
- wyj$cia do Zespotu Szkot Mechanicznych 1 Centrum Ksztatcenia Zawodowego — 129 uczniow,
- zajecia w ramach preorientacji i orientacji zawodowej klas I, II i III: ,,Poznajmy si¢”,
»Wedrowka po miescie zawodow”, ,Jaki to zawod?”, ,Dlaczego Iludzie pracuja?”,
,»O kreatywnosci 1 samodzielno$ci” — 464 uczniow,
- szkolne programy autorskie: ,Poznaje siebie i1 poznaje zawody”, , Tajemnicza grupa
przedsigbiorczego ucznia” — 273 uczniow,
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- zajecia tematyczne w ramach Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery i Ogélnopolskiego Tygodnia
Umiejetnosci Zawodowych — 709 uczniow,

- ogblnopolski projekt Szkolna Internetowa Gra Gietda Ekonomiczna — 13 uczniéw,

- konkursy plastyczne: ,,Zawdd moich marzen”, ,,M06j zawdd” — 78 ucznidéw,

- udzial uczniow 1 rodzicow w webinarach doradczych: ,Jak si¢ pracuje w sektorze
kosmicznym?”, ,Jak si¢ pracuje w sektorze filmowym?”” — 140 osdb,

- dyzury doradcze dla ucznidow i1 rodzicow.

B poradnictwo zawodowe

Osobom poszukujagcym pracy, Powiatowy Urzad Pracy udzielat poradnictwa
zawodowego w formie:
- porad grupowych — 1 porada, 11 oséb,
- indywidualnych porad zawodowych — 70 os6b.

Podczas rozméw doradczych uczestnicy s3 motywowani do zdobywania nowych
kwalifikacji w ramach kursow zawodowych oraz uzupeliania wyksztalcenia, co zwigksza ich
konkurencyjnos$¢ na rynku pracy oraz mozliwosci zatrudnienia.

Aktywizacja zdrowotna

Aktywizacja zdrowotna ma charakter uzupeliajacy w stosunku do pozostatych
instrumentéw aktywnej integracji. Ma na celu eliminowanie Iub tagodzenie barier zdrowotnych
utrudniajacych funkcjonowanie w spoteczenstwie lub powodujacych oddalenie od rynku pracy.
Przyczyna wykluczenia spotecznego moze by¢ brak pracy i zwigzany z tym brak dochodow, ale
tez problemy zdrowotne, psychologiczne lub uzalezniania.

B terapia uzaleznien

Mieszkancy Swidnicy uwiktani w problem alkoholowy i przemocowy korzystali
w 2020 r. z profesjonalnego leczenia finansowanego przez Narodowy Fundusz Zdrowia
w podmiotach leczniczych wykonujacych dziatalnos$¢ lecznicza stacjonarnie i catodobowo oraz
ambulatoryjnie:

- catlodobowy program psychoterapii uzaleznien realizowat Zaktad Lecznictwa Odwykowego dla
Oso6b Uzaleznionych od Alkoholu w Czarnym Borze — 13 uczestnikow, w tym 8 uczestnikdéw
ukonczyto program terapii,

- program terapii uzaleznienia w warunkach ambulatoryjnych w Swidnicy realizowata Poradnia
Terapii Uzaleznienia 1 Wspotuzaleznienia, funkcjonujagca w strukturach Zaktadu Lecznictwa
Odwykowego dla Osob Uzaleznionych od Alkoholu w Czarnym Borze — 124 uczestnikow,
w tym 62 uczestnikow ukonczyto program terapii.

Na zlecenie Gminy Miasta Swidnicy Zaktad Lecznictwa Odwykowego dla Osob
Uzaleznionych od Alkoholu w Czarnym Borze, w ramach profesjonalnych programéw
terapeutycznych majacych na celu ograniczenie szkdd zdrowotnych wynikajacych z uzywania
substancji psychoaktywnych, realizowat na terenie Poradni Terapii Uzaleznienia od Alkoholu
i Wspotuzaleznienia w Swidnicy:

- Trening Umiejetnosci Stuzacych Zdrowieniu, w zakresie wzmacniania motywacji do leczenia
1 trzezwego zycia, dla pacjentow po ukonczeniu Podstawowego Programu Psychoterapii
Uzaleznien, w formie grupy otwartej, z udziatem 5-9 oséb,

- Zapobieganie Nawrotom Choroby, w zakresie wzmacniania motywacji do leczenia
1 trzezwego zycia, W formie grupy otwartej, z udziatem 4-11 osob,
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- Poradnictwo i terapi¢ indywidualng dla dzieci i mlodziezy zagrozonej uzaleznieniem
1 uzaleznionej, w zakresie zwigkszenia wiedzy i umiej¢tnosci potrzebnych do zdrowego zycia
— 98 uczestnikow,

- Trening kompetencji spolecznych dla dzieci i mtlodziezy zagrozonej uzaleznieniem
1 uzaleznionej — 80 uczestnikow,

- Poradnictwo i terapi¢ indywidualng dla osob uwiktanych w przemoc domowg i dla rodzicow
0s0b uzaleznionych — 111 sesji terapeutycznych.

B wsparcie specjalistyczne

W ramach dziatah na rzecz klientoéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej:
- psycholog Osrodka udzielit wsparcia 203 osobom,
- w spotkaniach grupy wsparcia dla osob, ktére doswiadczyty lub doswiadczajg jakiegokolwiek
rodzaju przemocy w rodzinie (psychicznej, fizycznej, seksualnej, ekonomicznej) uczestniczyto
do 3 os6b. Zrealizowano 11 dwugodzinnych spotkan, prowadzonych przez 2 terapeutow,
- w spotkaniach grupy wsparcia dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi, cierpigcych na depresje,
zaburzenia psychiczne lub inne dolegliwo$ci emocjonalne utrudniajace funkcjonowanie w Zyciu
spotecznym lub osobistym oraz dla ich rodzin i bliskich uczestniczylo do 5 0sob. Zrealizowano
27 dwugodzinnych spotkan. Z uwagi na sytuacje epidemiczng i wprowadzone obostrzenia,
dodatkowo w miejsce planowanych 19 spotkan grupy, realizowano dwugodzinne konsultacje
indywidualne lub telefoniczne, w celu zapewnienia cigglosci procesu terapeutycznego, z ktorych
kazdorazowo korzystato do 3 0sob.

Wszystkie spotkania odbywaly si¢ z zachowaniem obowigzujacych standardow
bezpieczenstwa. Na terenie Osrodka klienci zastaniali usta i nos maseczka lub w inny sposob
oraz zapewniono $rodki do dezynfekcji.

Osrodek Interwencji  Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
realizowal poradnictwo w zakresie:

- interwencji kryzysowej — udzielit tacznie 315 porad, 148 osobom,
- pomocy psychologicznej — udzielit tgcznie 532 porady, 187 osobom.

PREZYDENT MIASTA

Beata Moskal-Staniewska

DYREKTOR
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Swidnicy

Violetta Kalin
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