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Uchwalg nr XX/209/16 Rady Miejskiej w Swidnicy z dnia 24 maja 2016 r. przyjeto
Program Aktywnosci Lokalnej w Gminie Miasto Swidnica na lata 2016-2020. Program okres$la
zadania w ramach lokalnej strategii pomocy osobom i rodzinom znajdujacym si¢ W trudnej
sytuacji zyciowej, przezywajagcym problemy w dostepie do zasobow rynku pracy i dobr
spoteczno-gospodarczych, zaliczanym do grup szczegdlnego ryzyka wykluczenia spotecznego.

Celem gléwnym Programu jest realizowanie polityki integracji spotecznej, poprzez
aktywizowanie lokalnej spotecznosci Gminy Miasta Swidnicy, ze szczegdlnym uwzglednieniem
srodowisk zagrozonych wykluczeniem spolecznym i tym samym przeciwdziatanie zjawisku
wykluczenia spotecznego. Realizacji celu gldwnego stuzg instrumenty aktywnej integracji
0 charakterze spotecznym, zawodowym, edukacyjnym i zdrowotnym.

Koordynatorem Programu jest Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Swidnicy. Jego
realizacja opiera si¢ na partnerstwie i wspotpracy z instytucjami i organizacjami wykonujgcymi
na rzecz mieszkancow Swidnicy zadania mieszczace sie w zakresie aktywizacji spoteczno-
zawodowej oraz innymi, pelnigcymi funkcje wspierajace, w szczegolnosci nalezg do nich:

+ Urzad Miejski w Swidnicy,
Powiatowy Urzad Pracy w Swidnicy,
podmioty ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j,
lokalni przedsiebiorcy,
organizacje pozarzadowe.

Dziatania w ramach Programu zakladaja stopniowe przechodzenie od dziatan
zabezpieczajacych i1 ostonowych do aktywizujacych, w pierwszym rzg¢dzie realizowanych
w ramach pracy socjalnej. Oznacza to uruchomienie réznorodnych instrumentéw aktywnej
integracji, ktorych ostatecznym celem bedzie szeroko rozumiana integracja spoteczna, tj. pelne
uczestnictwo osob 1 rodzin w zyciu spotecznym.

w
w
w
w

Aktywizacja spoleczna

Aktywizacja spoleczna ukierunkowana jest na nabycie, przywrdcenie lub wzmocnienie
kompetencji spotecznych, zaradnos$ci, samodzielnosci i aktywnosci spotecznej. Realizowana jest
przede wszystkim w srodowisku pracy socjalnej oraz poprzez wspieranie rodzin w petnieniu ich
podstawowych funkcji, gtownie w zakresie opieki i wychowywania dzieci.

B . Uwierz we wlasne sily”

W sierpniu 2017 r. Gmina Miasto Swidnica podpisata umowe o dofinansowanie projektu
pn. ,,Uwierz we wilasne sity”, wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020. Projekt
realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, w ramach Osi Priorytetowej 9 Wiaczenie
spoteczne, Dziatanie 9.1 Aktywna Integracja Poddzialanie 9.1.4 Aktywna integracja — ZIT AW.
Celem glownym projektu ,,Uwierz we wlasne sily” jest aktywna integracja mieszkancow Gminy
Miasta Swidnicy zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem spolecznym poprzez poprawe
I wzmocnienie ich zdolnos$ci do zatrudnienia. Jego uczestnikami sg osoby od wielu lat, z r6znych
przyczyn, korzystajace z pomocy spolecznej, o niskich kwalifikacjach, nieodpowiadajacych
potrzebom rynku pracy, ktore doznaly wielokrotnego wykluczenia. Projekt zaktada udziat
20 o0s6b najbardziej oddalonych od rynku pracy, zakwalifikowanych do III profilu bezrobotnych,
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10 osob dla ktorych ustalono II profil pomocy oraz co najmniej 20 osoéb z ich najblizszego
otoczenia. Dla uczestnikow przewidziano kompleksowe i indywidualne formy wsparcia
w ramach $ciezki reintegracji, uwzgledniajace ich indywidualne potrzeby i mozliwosci.
Obejmujg one interdyscyplinarne wsparcie, motywowanie do aktywnosci wlasnej oraz
zapewnienie udziatu w warsztatach, spotkaniach i innych formach edukujacych w kierunku
zwigkszenia skutecznos$ci i samodzielnosci spoteczno-zawodowej. Uczestnicy projektu objeci sg
réwniez wsparciem pracownikoéw socjalnych oraz coacha, w ramach opracowanej i realizowanej
Sciezki reintegracji. Biora udziat w wydarzeniach kulturalnych w miescie, wycieczkach po
zabytkach miejskich oraz seansach filmowych w Kkinie. Odpowiednio dziataniami
zrealizowanymi wobec uczestnikow I edycji objeci sg uczestnicy II edycji projektu.

I edycja programu realizowana byta w okresie od wrzesnia 2017 r. do maja 2018 r. Brato
w niej udziat 10 os6b z ustalonym III profilem (8 kobiet i 2 mg¢zczyzn) 1 5 0s6b z ustalonym
Il profilem (5 kobiet). W ramach aktywizacji spotecznej uczestnicy I edycji, w okresie od
stycznia do maja 2018 r.:

» objeci byli terapig psychologiczna, rodzinng i psychospoleczna, tacznie 175 godz., w tym:
- terapeuta rodzinny — 155 godz.
- terapeuta uzaleznien — 20 godz.;
» objeci byli wsparciem grupowym, realizowanym przez:
- terapeute rodzinnego w formie grupy wsparcia, 1 raz w miesigcu, w wymiarze 2 godz., tacznie
zrealizowano 10 godz.
- psychologa Osrodka — 1 spotkanie;
» uczestniczyli w warsztatach:
- Trening kompetencji spotecznych — podstawy zachowan asertywnych, w 2 grupach 7 i 8
osobowych, po 11 godzin dla kazdej z grup, w tacznym wymiarze 22 godz.
- Trening kompetencji spotecznych — kreatywne myslenie, w 2 grupach 7 i 8 osobowych, po
11 godzin dla kazdej z grup, w tgcznym wymiarze 22 godz.
- Pielggnacja i opicka nad osobami zaleznymi, w 2 grupach, po 11 godzin dla kazdej z grup,
w lgcznym wymiarze 22 godz., w tym:

- pielggnacja i opieka nad dzie¢mi — 8 0sob,

- pielggnacja i opieka nad osobami niepetnosprawnymi lub/i w wieku senioralnym — 7 osob,
- Trening umiejetnosci spotecznych — zdrowa i ekonomiczna kuchnia, w 3 grupach
5-osobowych, po 10 godzin dla kazdej z grup, w tacznym wymiarze 30 godz.
- Trening umiej¢tnos$ci spotecznych — zarzadzanie budzetem domowym, w 5 grupach
3-0sobowych, po 6 godzin dla kazdej z grup, w acznym wymiarze 30 godz.

IT edycja rozpoczeta si¢ we wrzesniu 2018 r. Bierze w niej udziat 9 os6b z ustalonym III
profilem (4 kobiety i 5 mezczyzn) i 6 0s6b z ustalonym II profilem (3 kobiety i 3 mezczyzn).
Uczestnicy Il edycji w okresie od wrzesnia do listopada 2018 r.:

» objeci byli doglebng diagnoza funkcjonalnosci-dysfunkcjonalnosci, 5 godz. dla kazdego
z 15 srodowisk objetych projektem, tacznie 75 godz.

Dla kazdego ze $rodowisk, na podstawie wywiadu, sporzadzono genogram — psychologiczng

mape relacji w rodzinie, ktora daje mozliwos$¢ poznania dysfunkcji rodzinnych, przekazywanych

pokoleniowo oraz mocnych stron. Na tej podstawie sporzadzono diagnoze obejmujaca

rozpoznanie deficytow osob bioracych udziat w projekcie 1 ich najblizszego otoczenia oraz

obszarow specyfiki trudnosci w danym $rodowisku. Dalo to mozliwo$¢ opracowania

konceptualizacji obszarow problemowych oraz ustalenia adekwatnych do potrzeb i mozliwosci

uczestnika oddziatywan naprawczych dla kazdego $rodowiska;

» objeci byli terapig psychologiczna, rodzinng i psychospoteczna, tacznie 55 godz., w tym:

- terapeuta rodzinny — 8 godz.

- terapeuta uzaleznien — 18 godz.

- psycholog — 14 godz.
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- psychiatra — 15 godz.;

» objeci byli wsparciem grupowym, realizowanym przez:

- terapeute rodzinnego w formie grupy wsparcia, 1 raz w miesigcu, w wymiarze 2 godz., lacznie

zrealizowano 6 godz.

- psychologa Osrodka — 7 spotkan,

- coacha — 9 spotkan;

» uczestniczyli w dwoch warsztatach, przeprowadzonych w 2 grupach 7 i 8 osobowych, po
11 godzin kazde dla kazdej z grup, w tagcznym wymiarze 44 godz.:

- Trening kompetencji spotecznych — samokontrola,

- Trening kompetencji spotecznych — kreatywne myslenie.

B . Swidnickie Jaskolki”

W 2018 r. Gming Miasto Swidnica w partnerstwie z Fundacja Rozwoju Ekonomii
Spotecznej przystapita do realizacji projektu ,,Swidnickie Jaskotki”. Projekt realizuje Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej. Stanowi on integralng czes¢ budowanego trwatego systemu
wspierania 0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym z terenu Miasta Swidnicy:
bezdomnych, niepetnosprawnych o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,
z niepelnosprawno$cig sprzezona, z niepelnosprawno$cig intelektualng, z zaburzeniami
psychicznymi, opuszczajacych pieczg zastepcza, niesamodzielnych.

Projekt bedzie realizowany w budynku przy ul. 1-go Maja 23. Jego gtownym celem jest
samodzielnosci 90 osob, kwalifikujacych si¢ do wsparcia w procesie integracji spotecznej, a tym
samym wzrost potencjalu umozliwiajacego samodzielne utrzymanie, autonomiczne
funkcjonowanie oraz laczenie zycia osobistego i zawodowego. Obejmuje kompleksowsq
interwencj¢ w obszarach stworzenia miejsca zamieszkania, $wiadomosci, wiedzy i umiejetnosci
spotecznych:

- Uruchomienie mieszkan wspomaganych, w tym treningowych i wspieranych o optymalnym
standardzie,

- Uruchomienie 1 prowadzenie ustug opiekunczych i asystenckich,

- prowadzenie treningéw i wsparcia podnoszacego kompetencje spoteczne ukierunkowane na
usamodzielnianie,

- prowadzenie dziatan towarzyszacych, w tym z udzialem rodzin,

- prowadzenie wsparcia specjalistow, dostosowanych do zindywidualizowanych potrzeb i celow.

Projekt zostal dofinansowany z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Dolnoslaskiego 2014-2020, O$ priorytetowa: 9 Wlaczenie spoleczne, Dziatanie: 9.2 Dostgp do
wysokiej jako$ci ustug spotecznych, Poddziatanie: 9.2.1 Dostgp do wysokiej jakosci uslug
spotecznych-konkursy horyzontalne.

W 2018 r. w ramach projektu ,,Swidnickie Jaskotki” Miasto dokonato inwestycji,
polegajacej na przebudowie budynku przy ul. 1-go Maja 23 na mieszkania wspomagane. Objeta
ona zmian¢ sposobu uzytkowania z budynku administracyjnego na budynek mieszkalny
wielorodzinny (20 lokali mieszkalnych o lacznej pow. uzytkowej 740,65 m?). Lokale maja
charakter mieszkan wspomaganych 1 sa przystosowane do podzialu funkcjonalnego na
mieszkania chronione. W budynku w poziomie piwnicy zbudowano pralni¢ z suszarnia,
pomieszczenie integracyjne z salg dla dzieci, pomieszczenia pomocnicze i pomieszczenie wezta
cieplnego. Budynek jest dostgpny dla oséb niepelnosprawnych z poziomu chodnika, poprzez
wbudowang winde.
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B praca socjalna

Najwazniejszym zadaniem w pomocy srodowiskowej jest praca socjalna, ktora skupia si¢
na rozwigzywaniu probleméw osob i rodzin, poprzez motywowanie do samodzielnego dziatania
1 asystowania w rozwigzywaniu probleméw. Skierowana jest na przywrocenie zdolnosci osoéb
I rodzin do samodzielnego funkcjonowania. Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej na biezagco prowadzg rozeznanie w Srodowisku i dokonujg systemowej diagnozy
rodziny, badajac jej mozliwosci samodzielnego przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych.
W 2018 r. opiekg obejmowali tgcznie 2.059 rodzin, w tym 377 rodzin z dzie¢mi do ukonczenia
17 roku zycia. Szczegbdlnym nadzorem obejmowane s3 rodziny z dzieCmi wskazane, jako
zagrozone przemoca oraz demoralizacja nieletnich. Srodowiska te pracownicy socjalni w asyscie
funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji monitoruja dodatkowo w ramach popotudniowych
wizyt patronazowych, realizowanych w godzinach od 15.30 do 17.00, od poniedziatku do
czwartku. W 2018 r.:

- zrealizowano 299,5 godzin wizyt patronazowych,
- patronazem popotudniowym objete byly 43 srodowiska.

W celu zabezpieczenia podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny, Osrodek
wyplacat $wiadczenia pieni¢zne przyznawane na podstawie obowigzujacych przepisow,
w szczegolnos$ci ustawy: o pomocy spolecznej, o §wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdw, o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. 492 o0soby
(383 rodziny, 748 oso6b w tych rodzinach) objetych byto programem rzagdowym ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”. W jego ramach korzystaty z positkow w formie pelnego obiadu.

B wsparcie asystenta rodziny

Wspieranie i organizacja pracy z rodzing przezywajaca trudno$ci w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych nalezy do zadan obowigzkowych gminy. Jesli z analizy sytuacji
rodziny przeprowadzonej przez pracownika socjalnego wynika taka konieczno$é, kierownik
osrodka pomocy spotecznej zobowigzany jest przydzieli¢ rodzinie asystenta. Asystent rodziny,
po analizie sytuacji rodziny z pracownikiem socjalnym oraz pozostaltymi specjalistami (Kurator,
pedagog szkolny, dzielnicowy) sporzadza plan pracy z rodzing. Okresla jakie zasoby i problemy
wystepuja w rodzinie, cele do osiggnigcia oraz zadania stuzace ich osiggnieciu. Jest to
specjalista, ktérego zadaniem jest codzienne towarzyszenie rodzinie niepotrafigcej samodzielnie
pokona¢ roéznych trudnosci zyciowych. Asystent pracuje rowniez z rodzing, w ktorej dzieci
zostaly zabezpieczone w pieczy zastgpczej. Jego praca skupia si¢ wowczas na tym, aby
wspomoc rodzing w stworzeniu przez nig warunkow pozwalajacych na powrdt dzieci do domu
rodzinnego.

W 2018 r. prace na rzecz rodzin realizowato 7 asystentow rodziny (4 w wymiarze catego
etatu, 3 w wymiarze % etatu). Ze wsparcia korzystato 106 rodzin. W rodzinach objetych
asystenturg przebywato tacznie 187 dzieci oraz 31 dzieci przebywato w pieczy zastepczej. Sredni
czas pracy asystenta z rodzing wynosit 54 miesigce. 31 rodzin zakonczyto prace z asystentem
rodziny, w tym:

- 17 rodzin ze wzgledu na zrealizowanie planu pracy,
- 14 rodzin ze wzgledu na brak wspotpracy z asystentem.

B placéowki wsparcia dziennego

Wsparcie rodziny odbywa si¢ réwniez poprzez objecie dziecka opieka i wychowaniem
w placoéwce wsparcia dziennego. Podstawowym zadaniem placowki jest wspotudziat w procesie
wychowywania wraz z rodzing oraz szkola. Dzieci objete sa opieka wychowawcy,
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socjoterapeuty i innych specjalistow, ktorzy zapewniaja podopiecznym wsparcie w pokonywaniu

trudnos$ci szkolnych, w kryzysach roéwiesniczych i osobistych, organizujg czas wolny proponujac

pozalekcyjne zajecia sportowe 1 tworcze o roznym charakterze. Dzieci majg zapewniony positek.

Pobyt w placowce jest bezptatny. Zajecia prowadzone sg w godzinach popotudniowych.

W 2018 r. Gmina Miasto Swidnica realizacje zadania powierzyta w trybie otwartych
konkursow ofert 3 organizacjom pozarzagdowym, zapewniajagcym opieke 150 dzieciom
1 mtodziezy:
> Caritas Diecezji Swidnickiej — Placowka Wsparcia Dziennego, dla 30 uczestnikow,

» Stowarzyszeniu Przyjaciot Dzieci Chorych ,,Serce” — Europejskie Centrum Przyjazni
Dziecigcej-Placowka Wsparcia Dziennego, dla 60 uczestnikow,

» Fundacji Pomocy Biednym Dzieciom ,,Ut Unum Sint” — Placowka Wsparcia Dziennego
Swietlica Profilaktyczno-Wychowawcza ,,Oratorium”, dla 60 uczestnikow.

W 2018 r. w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidnicy
funkcjonowaty 2 placowki wsparcia dziennego:

» dla Osiedla Zawiszow z siedzibg w budynku Szkoty Podstawowej nr 1 z Oddziatami
Integracyjnymi w Swidnicy, przy ul. Galla Anonima 1, z przeznaczeniem dla 15
uczestnikow — placowka zakonczyta dziatalno$¢ w dniem 1 wrze$nia 2018 r.,

» dla Osiedla Zarzecze z siedziba w budynku Szkoty Podstawowej nr 6, w budynku B przy
ul. Jodlowej 21, z przeznaczeniem dla 30 uczestnikow.

W ciggu 2018 r. w zajeciach placowek wsparcia dziennego tacznie uczestniczyto
200 dzieci 1 milodziezy. Przecigtnie w ciggu roku w placowkach umieszczonych byto
154 podopiecznych.

B Kkarta duzej rodziny

Swidnickie rodziny wielodzietne, w ktorych wychowuje sie troje lub wiecej dzieci, moga
uczestniczyé w programie polityki prorodzinnej pod nazwa Swidnicka Karta Duzej Rodziny.
W ramach Programu wprowadzone zostaly znizkowe i1 promocyjne optaty dla rodzin
wielodzietnych za korzystanie z dobr kultury, sportu i rozrywki, ustugi publiczne oraz
preferencyjne oferty pozostatych partnerow — przedsigbiorcow, prowadzacych dziatalnosc¢
gospodarcza, ktorzy wyrazili che¢ przystapienia do Programu. W 2018 r. wydano tacznie
1.171 kart — 234 rodzinom, w tym 436 dla rodzicéw/opiekunow i 738 dla dzieci.

Na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny, $widnickie
rodziny wielodzietne korzystaja z programu ogolnopolskiego. Karty wydano Iacznie
380 $widnickim rodzinom, dla 1.930 os6b w tych rodzinach, w tym 709 rodzicéw/opiekunow
i 1.212 dzieci.

B podnoszenie kompetencji wychowawczych rodzicéw

Waznym elementem wspierania rodzicow i opiekunéw w petnieniu przez nich funkcji
opiekunczo-wychowawczych jest ich edukacja w zakresie: podnoszenia kompetencji
wychowawczych, przeciwdziatania zachowaniom problemowym dzieci i milodziezy oraz
radzenia sobie w codziennych kontaktach z dzieémi i mtodziezag. W 2018 r. na zlecenie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej zrealizowano 7 edycji programu wspierania rodzicow
1 wychowawcow pn. ,,Szkota dla rodzicow 1 wychowawcow™, ktore tgcznie ukonczyto 87 osob.
Spotkania odbywaly si¢ w grupach maksymalnie 12-15 osobowych, w formie 10 spotkan,
po 4 godz. lekcyjne, tacznie w wymiarze 40 godz. dla kazdej z grup, w tym:

- 4 edycje czegs¢ I Budowanie relacji dorosty-dziecko — 54 osoby,
- 2 edycje czgsci 11 Wspieranie procesu budowania wzajemnych (opartych na wiezi i szacunku)
relacji miedzy dzie¢mi — 26 osob,
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- 1 edycja czesci III dla rodzicéw 1 wychowawcow nastolatkow, uwzgledniajgca problemy wieku
dorastania — 7 osob.

Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Swidnicy w ramach dziatan
wspierajacych rodziny we wzmacnianiu ich funkcji opiekunczych 1 wychowawczych
zrealizowal:

- warsztaty ,,Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcow”, dla 40 uczestnikow,
- ,,Spotkania z Rodzing” w ramach terapii pedagogicznej, dla 156 uczestnikoéw, ktérym tacznie
udzielono 273 porady.

Zadanie publiczne miasta pn. ,,Dziatania majace na celu wspieranie i promowanie
rodziny” Gminy Miasta Swidnicy zlecita w trybie otwartych konkurséw ofert Fundacji
Matzenstwo Rodzina — 320 oséb (160 malzenstw).

W celu wspierania rodzicow i wychowawcow przezywajacych trudnosci opiekunczo-
wychowawcze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidnicy i Oérodek Interwencji
Kryzysowej realizowaty:

- Trening Umiejetnosci Wychowawczych w ramach Programu Korekcyjno-Edukacyjnego, dla
10 uczestnikow,

- warsztaty umieje¢tnosci wychowawczych dla sprawcoéw przemocy w rodzinie, dla 10 osob,
w tym 8 kobiet 1 2 mezczyzn.

Na zlecenie Gminy Miasta Swidnicy, w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej dla
rodzin, przede wszystkim uwiktanych w problemy uzaleznien i przemocy domowej, prowadzone
byto poradnictwo rodzinne. Dziatanie obejmowato wstepng diagnoze sytuacji i potrzeb rodziny,
wspieranie w zakresie prawidtowego funkcjonowania rodziny oraz ukierunkowywanie w dalszej
pracy z psychologiem lub/i innym specjalista. Poradnictwo udzielane bylo w oparciu o program
wspierajacy rodzing w jej funkcjonowaniu, opracowywany przez terapeut¢ rodzinnego,
we wspoOlpracy z cztonkami rodziny 1 w konsultacji z pracownikami socjalnymi oraz asystentami
rodziny. Lacznie udzielono 394 porady, w tym 316 dorostym i 78 dzieciom:

- 213 porad osobom dorostym korzystajacym ze wsparcia, poradnictwa lub terapii rodzinnej,
w tym 18 osobom niepetnosprawnym oraz 103 porady w zakresie innych oddziatywan
terapeutycznych, w tym 13 osobom niepetnosprawnym,

- 78 porad dzieciom korzystajagcym ze wsparcia, poradnictwa lub terapii rodzinnej w tym
12 dzieciom niepelnosprawnym.

Aktywizacja zawodowa
Aktywizacja zawodowa ma na celu przede wszystkim pomoc w podjgciu decyzji
dotyczacej wyboru lub zmiany zawodu, wyposazenie w kompetencje, kwalifikacje zawodowe

I umiejetnosci pozadane na rynku pracy oraz pomoc w utrzymaniu zatrudnienia.

B . Uwierz we wlasne sily”

Uczestnicy | edycji projektu ,,Uwierz we wlasne sity” objeci byli szkoleniami
podnoszacymi umiejetnosci i kompetencje zawodowe i spoleczne, w lgcznym wymiarze
90 godz. kazde. Dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnikow projektu szkolenia,
przygotowywaty do pracy w trzech zawodach:

- do zawodu magazynier z obstuga wozka widlowego — 5 0sdb,
- do zawodu opiekun osoby starszej — 6 0sob,
- do zawodu sprzedawca — 4 osoby.
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Dodatkowo w ramach kazdego szkolenia uczestnicy brali udzial w zajeciach
komputerowych w zakresie opowiadajacym tematyce szkolenia, w celu podniesienia
umiejetnosci i kompetencje zawodowych w zakresie obstugi komputera i zagadnien zwigzanych
z wybranym zawodem oraz podniesienia umiejetnosci spotecznych. Ukonczenie przez
uczestnika szkolenia potwierdzone zostato imiennym za$wiadczeniem. Szkolenia zawodowe
ukonczylto 14 uczestnikow I edycji projektu.

W ramach porozumienia z Powiatowym Urzedem Pracy w Swidnicy o realizacji
Programu Aktywizacja i Integracja (PAIl), w okresie pazdziernik-listopad 2018 r., dla
10 uczestnikoéw z ustalonym 111 profilem pomocy zaplanowano:
- prace spotecznie uzyteczne w jednostkach miejskich, takich jak placowki oswiatowe, jednostki
pomocy spotecznej, osrodek sportu i rekreacji, w wymiarze 10 godz. tygodniowo, po 40 godz.
w miesigcu — facznie w wymiarze 80 godz.
- zajecia grupowe, w formie grupy wsparcia, warsztatow, treningu kompetencji spotecznych
— W tacznym wymiarze 70 godz. w ciggu dwoch miesigcy,
- konsultacje i terapi¢ indywidualng — w wymiarze 10 godz. w ciggu dwoch miesigcy.

Programu Aktywizacja i Integracja zrealizowato 9 uczestnikow projektu.

B wybér lub zmiana $ciezki zawodowej

Powiatowy Urzad Pracy w Swidnicy opracowuje potroczne informacje sygnalne
w zakresie zawodow deficytowych i nadwyzkowych w Powiecie Swidnickim. Informacja
wymienia zawody w grupach: maksymalnie deficytowych, deficytowych, zréwnowazonych,
nadwyzkowych oraz maksymalnie nadwyzkowych. Monitoring wykonany jest wedlug
metodologii przygotowanej w ramach projektu wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej ,,Opracowanie nowych zalecen metodycznych prowadzenia monitoringu zawodow
deficytowych i nadwyzkowych na lokalnym rynku pracy”. Raporty dostepne sa na stronie
internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Swidnicy.

Dogodng okazja do spotkania osob poszukujacych pracy z firmami poszukujgcymi
pracownikow sa targi pracy i spotkania informacyjne. Firmy w nich uczestniczace maja
przygotowane oferty pracy, na jakie biezaco prowadzone sg rekrutacje. W 2018 r. w Targach
Pracy udzial wzigto 600 osob, w spotkaniach informacyjnych — 150 oséb i w programach
specjalnych — 23 osoby.

W 2018 r. Powiatowy Urzad Pracy w zakresie zatrudnienia:

- realizowat projekt Aktywizacja os6b mtodych pozostajacych bez pracy w powiecie swidnickim
(1) — projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego, 109 oséb,

- realizowal projekt Aktywizacja osob w wieku od 30 roku zycia pozostajacych bez zatrudnienia,
znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w powiecie $widnickim IV, 101 osob,

- przyznatl jednorazowe dotacje na podjgcie dzialalno$ci gospodarczej ze $rodkow Funduszu
Pracy i Unii Europejskiej, 59 osob,

- zrefundowal koszty wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy ze $rodkéw Funduszu
Pracy, Unii Europejskiej i Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,
14 podmiotow.

Promocje przedsigbiorczosci i samozatrudnienia Gmina Miasto Swidnica realizowata
w formie organizacji i wspotorganizacji szkolen, spotkan informacyjnych i doradczych dla
przedsigbiorcow oraz zainteresowanych prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, misji
gospodarczych, targdéw kooperacyjnych, spotkan tzw. face to face 1 innych przedsigwziec
gospodarczych, w tym realizowanych ze srodkéw UE.

We wspoétpracy z Dolnoslaska Agencja Wspotpracy Gospodarczej utworzono Gminne
Centrum Obslugi Inwestora i Eksportera z siedziba w Wydziale Funduszy Zewngtrznych
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i Rozwoju Gospodarczego Urzedu Miejskiego w Swidnicy. Jego cele to: poszerzanie korytarzy
komunikacji i przekazu informacji, profesjonalizacja ustug gospodarczych, promocja
gospodarcza Swidnicy, wsparcie i posrednictwo W nawiazywaniu wspolpracy gospodarczej
migdzy przedsigbiorcami, a innymi firmami o zasiggu lokalnym, regionalnym
i miedzynarodowym, dostep do kompleksowej informacji gospodarczej, organizowanie spotkan
biznesowych z udziatem ekspertow zewnetrznych z Dolnoslaskiej Agencji Wspolpracy
Gospodarczej (DAWG) oraz Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu (m.in. konferencje, szkolenia,
debaty).

W ramach programu ,Miasta Trutnov i Swidnica razem dla biznesu” w 2018 r.
zrealizowano:

- konferencje, w ktorej udziat wzigli przedstawiciele wladz, instytucji i lokalnych stowarzyszen
obu partnerskich miast,

- cykl dziatan o tematyce: ,Biznes dla Poczatkujacych 40+”, ,Wtasna firma po urlopie
macierzynskim-wiedza, dyskusje i wsparcie dla rodzicow”, ,,Firmy rodzinne”, ,,Porozmawiajmy
o biznesie”, ,,Seminarium dla MSP”, ,»R0zwd] nowych firm”,

- Targi w Trutnovie z udziatem przedsi¢biorstw oraz prezentacja produktéw i ushug czeskich
firm w Swidnicy. W wyniku wspélpracy powstaty 2 poradniki: ,Jak zatozy¢ dziatalnosé
gospodarczg w Polsce” i ,,Jak zalozy¢ dziatalno$¢ gospodarczg w Czechach”, dostepne do
pobrania na stronie internetowej miasta,

Gmina Miasto Swidnica prowadzi Mobilny Punkt Informacyjny, §wiadczacy bezptatne
ustugi informacyjne oraz doradcze na rzecz przedsigbiorcow i 0sob planujacych uzyskaé
wsparcie ze srodkoéw UE w latach 2014-2020, prowadzony przez Lokalny Punkt Informacyjny
Funduszy Europejskich w  Walbrzychu. Punkt uruchomiono w ramach projektu
wspotfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej — Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego oraz budzetu panstwa w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna
2014-2020 z udzialem $rodkéw Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego w porozumieniu
z Ministerstwem Rozwoju Regionalnego.

Prezydent Miasta Swidnicy udziela wsparcia dla przedsiebiorcow, na podstawie uchwat
Rady Miejskiej w Swidnicy, w formie zwolnienia z podatku od nieruchomosci. Pomoc de
minimis jest skierowana do przedsigbiorcow, ktérzy:

- poniosg koszty na zakup $rodkow trwalych i/lub wyposazenia przedmiotu opodatkowania
zwigzanego z prowadzeniem dzialalnosci hotelarskiej,

- poniesli koszty na zakup $rodkéw trwatych i/lub remont przedmiotu opodatkowania
zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci gastronomicznej,

- zatrudniaja mtodocianych w celu praktycznej nauki zawodu,

- realizujg inwestycje w sekcji C, zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia
24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci.

Pomoc regionalna jest przewidziana dla przedsigbiorcéw realizujacych nowa inwestycje/
inwestycje poczatkowa na terenie Gminy Miasta Swidnicy. Wielko$é zwolnienia oraz okres jego
stosowania sa uzaleznione od wielkosci zdeklarowanych przez przedsigbiorce naktadow
inwestycyjnych. Z programu wytaczono sektory wrazliwe, zgodnie z regulacjami unijnymi oraz
podmioty z sektora ustug finansowych oraz handlu, w tym handlu paliwami. Program ten
stanowi gtowny instrument bezposredniego wsparcia przedsigbiorcow, ktory ma by¢ zacheta dla
podmiotoéw zamierzajacych dokonaé¢ inwestycji na terenie gminy.

B wyposazenie w kompetencje pozadane na rynku pracy

Osobom bezrobotnym, zagrozonym wykluczeniem spotecznym, Powiatowy Urzad Pracy
oferuje alternatywne formy aktywizacji zawodowej i instrumenty rynku pracy, ktére pozwolg na
pozyskanie nowych do$wiadczen oraz kompetencji i umiejgtnosci pozadanych na rynku pracy:
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- organizacja stazy, 197 osob,

- zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych, 36 osob,

- zatrudnienie w ramach robot publicznych, 39 o0sob,

- organizacja prac spolecznie uzytecznych, 30 osob,

- zatrudnienie w ramach bonu zatrudnieniowego, 4 osoby,

- zatrudnienie w ramach refundacji czes$ci kosztow poniesionych na wynagrodzenia, nagrody
oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne skierowanych bezrobotnych do 30 rok zycia, zgodnie
z art. 150F, 34 osoby,

- dofinansowanie wynagrodzen za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktéry ukonczyt
50 rok zycia, 1 0soba,

- szkolenia — 22 osoby.

B pomoc w utrzymaniu zatrudnienia

Powiatowy Urzad Pracy w Swidnicy stosuje alternatywne formy aktywizacji zawodowej
1 wsparcia dla bezrobotnych poszukujacych zatrudnienia. W 2018 r. przyznat:.

- zwrot kosztow przejazdu, 58 0Sob,
- refundowanie kosztow opieki nad dzieckiem do lat 7, 21 osob,
- bony na zasiedlenie, 4 osoby.

Pracownicy socjalni realizujagc prace z osoba lub rodzing zagrozona wykluczeniem
spotecznym, zmierzaja do zmotywowania podopiecznych do podejmowania prob poprawy
swojej sytuacji. Jedng z form jest prowadzenie pracy socjalnej w oparciu o kontrakt socjalny,
czyli umowe dwustronng zawierang przez pracownika socjalnego z podopiecznym w celu
znalezienia najlepszego rozwigzania dla trudnej sytuacji zyciowej klienta. Okresla on
uprawnienia i zobowigzania stron, w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajacych
do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej podopiecznego. W 2018 r. zawarto 44 kontrakty
socjalne, ktorymi objeto 57 osob.

Aktywizacja edukacyjna

Aktywizacja edukacyjna zmierza do wzrostu poziomu wyksztalcenia, dostosowania
wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy.

B .. Zostancie z nami — Miasto i Powiat Swidnica”

Gmina Miasto Swidnica prowadzi wlasny program gospodarczy wspoltpracy samorzadu
z przedsigbiorcami w zakresie wspierania przedsigbiorczosci 1 samozatrudnienia ,,Zostancie
Z nami — Miasto i Powiat Swidnica”. W roku szkolnym 2018/2019 rozpoczeto III edycje
Programu, ktory ma na celu zachecenie mtodych osoéb (w wieku od 14 do 30 lat) do zwigzania
swojej przysztosci z dynamicznie rozwijajacym si¢ miastem, jak rowniez pokaza¢ milodziezy
rozne $ciezki kariery 1 zapewni¢ wsparcie na kolejnych etapach rozwoju. Gtéwnymi elementami
programu sa:
- konkursy: ,,Zalogowani” — warsztaty ekonomiczne, doradztwo zawodowe, wizyty w firmach
1 konkursy o tematyce przedsigbiorczosci,
- Liga Niezwyktych Umystéw — nauka programowania dla 80 uczniow $widnickich szkot przy
pomocy internetowej platformy,
- Edukacja Obywatelska — zajecia o tematyce samorzadowej prowadzone przez Prezydent
Miasta,
- Klasy Patronackie — wspotpraca miedzy szkotami zawodowymi a lokalnymi przedsigbiorcami,
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- Spotkania motywacyjne — prowadzone z liderami $widnickiej spotecznos$ci, ktore ktada nacisk
na znaczenie rozwoju osobistego i promujg postawg przedsigbiorczosci,

- Mapa Projektow 20+ 30+ — warsztaty tematyczne dla mieszkancow w grupie wiekowe;j
powyzej 20 lat obejmujace tematyke funkcjonowania w miescie i prowadzenia biznesu,

- konkurs ,,Wiem to” — dedykowany szkotom $rednim i podstawowym, majacy na celu
poszerzanie wiedzy na temat firm funkcjonujacych w miescie.

Program wspierany jest przez wspotorganizatorow oraz partnerow, tj. Stowarzyszenie
Przedsigbiorcow i Kupcow Swidnickich, Forum Obywatelskiego Rozwoju, Bank Santander
S.A., Powiatowy Urzad Pracy, Powiat Swidnica oraz $widnickich przedsigbiorcow. Szczegoty
dostepne sg na stronie internetowej wWww.zalogowani.swidnica.pl oraz na profilu
facebook.com/zalogowani.

Prowadzone dziatania maja zacheci¢ mtodych ludzi do pracy i zamieszkania w Swidnicy
1 okolicach oraz do ksztatcenia w kierunkach przydatnych lokalnym przedsigbiorcom, wzbudzié¢
postawy przedsigbiorcze wsrdd mtodych ludzi, wyksztatci¢ potrzebg pracy i odpowiedzialnosci
finansowej oraz nauczy¢ gospodarowania pienigdzem, planowania $ciezek edukacji 1 kariery
zawodowej, poruszania si¢ nNa rynku pracy.

B poradnictwo zawodowe

Osobom poszukujacym pracy, Powiatowy Urzad Pracy udzielal poradnictwa
zawodowego w formie:
- porad grupowych — 45 os6b,
- indywidualnych porad zawodowych — 254 osoby,
- indywidualnych informacji zawodowych — 4 osoby.

Podczas rozmow doradczych uczestnicy sa3 motywowani do zdobywania nowych
kwalifikacji w ramach kurséw zawodowych oraz uzupetniania wyksztalcenia, co zwigksza ich
konkurencyjnos$¢ na rynku pracy oraz mozliwos$ci zatrudnienia.

Aktywizacja zdrowotna

Aktywizacja zdrowotna ma charakter uzupetliajacy w stosunku do pozostalych
instrumentéw aktywnej integracji. Ma na celu eliminowanie lub tagodzenie barier zdrowotnych
utrudniajgcych funkcjonowanie w spoteczenstwie lub powodujacych oddalenie od rynku pracy.
Przyczyna wykluczenia spotecznego bowiem nie tylko bywa brak pracy i zwigzany z tym brak
dochodow. W gre moga wchodzi¢ takze przyczyny innej natury, jak problemy zdrowotne,
psychologiczne lub uzalezniania.

B . Uwierz we wlasne sily”

W ramach projektu ,,Uwierz we wiasne sity” w 2018 r. zrealizowano indywidualne
spotkania, terapi¢ psychologiczng, rodzinng, psychospoleczna z psychologiem, psychiatra,
terapeutg uzaleznien, terapeutg rodzinnym — tgcznie 305 godz., w tym:

- 175 godz. terapii dla uczestnikow I edycji,

- 55 godz. terapii dla uczestnikow 11 edycji,

- 75 godz. poradnictwa i wsparcia indywidualnego polegajacego na przeprowadzeniu diagnozy,
dla uczestnikow II edyc;ji.
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B terapia uzaleznien

Mieszkancy Swidnicy uwiklani w problem alkoholowy i przemocowy korzystali

z profesjonalnego leczenia finansowanego przez Narodowy Fundusz Zdrowia w podmiotach
leczniczych wykonujacych dziatalnos$¢ lecznicza stacjonarnie i calodobowo oraz ambulatoryjnie:
- calodobowy program terapeutyczny realizowat Zaklad Lecznictwa Odwykowego dla Oséb
Uzaleznionych od Alkoholu w Czarnym Borze,
- terapic w warunkach ambulatoryjnych w Swidnicy realizowata Poradnia Terapii Uzaleznienia
1 Wspoétuzaleznienia, funkcjonujgca w strukturach Zaktadu Lecznictwa Odwykowego dla Osob
Uzaleznionych od Alkoholu w Czarnym Borze oraz Poradnia Leczenia Uzaleznien w Zespole
Ustug Medycznych ,,Medyk” sp. z o.0.

Na zlecenie Gminy Miasta Swidnicy Zaktad Lecznictwa Odwykowego dla Osob
Uzaleznionych od Alkoholu w Czarnym Borze, w ramach profesjonalnych programéw
terapeutycznych majacych na celu ograniczenie szkdéd zdrowotnych wynikajacych z uzywania
substancji psychoaktywnych, realizowat na terenie Poradni Terapii Uzaleznienia od Alkoholu
i Wspotuzaleznienia w Swidnicy:

- Trening Umiej¢tnosci Stuzacych Zdrowieniu, w zakresie wzmacniania motywacji do leczenia
1 trzezwego zycia, dla pacjentow po ukonczeniu Podstawowego Programu Psychoterapii
Uzaleznien, w formie grupy otwartej, z udziatem 12-16 0sob,

- Zapobieganie Nawrotom Choroby, w zakresie wzmacniania motywacji do leczenia
i trzezwego zycia, W formie grupy otwartej, z udziatem 6-14 0sob,

- Poradnictwo i terapi¢ indywidualng dla dzieci i mlodziezy zagrozonej uzaleznieniem
1 uzaleznionej, w zakresie zwickszenia wiedzy 1 umiejetnosci potrzebnych do zdrowego zycia,
110 uczestnikow,

- Trening kompetencji spotecznych dla dzieci 1 mlodziezy zagrozonej uzaleznieniem
i uzaleznionej, 80 uczestnikow.

- Poradnictwo i terapi¢ indywidualng dla os6b uwiktanych w przemoc domows i dla rodzicow
0s0b uzaleznionych, 143 osoby.

Gmina Miasto Swidnica zlecita i udzielita dotacji na realizacj¢ zadania publicznego
miasta pn. ,,Wspieranie dziatah majacych na celu promocje¢ zdrowego 1 trzezwego stylu zycia
wsrod osob uzaleznionych od alkoholu i1 ich rodzin”, Stowarzyszeniu Klub Abstynenta
»ACCESS”. Do zadan Stowarzyszenia nalezy udzielanie pomocy w chorobie alkoholowej
1 innych uzaleznieniach na bazie wlasnych do$wiadczen. Integruje srodowisko trzezwosciowe,
promuje trzezwy styl zycia oraz udziela wsparcia w zakresie utrzymania abstynencji i rodzinom
0sOb uzaleznionych. Swoja praca rocznie obejmuje okoto 270 osoéb. Klub czynny jest 6 dni
w tygodniu (niedziela-piatek), z dostgpem do telefonu w godzinach popotudniowych. Prowadzi
mitingi w ramach 5 grup samopomocowych.

B wsparcie psychologiczne

W ramach pracy na rzecz klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej psycholog
Osrodka udzielit wsparcia 315 osobom.

Osrodek Interwencji  Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
realizowat poradnictwo w zakresie:

- interwencji kryzysowej — udzielit tacznie 73 porady, 28 osobom,
- pomocy psychologicznej — udzielit tacznie 290 porad, 127 osobom.

Zadanie publiczne miasta pn. ,Prowadzenie punktu pomocy psychologiczno-
pedagogiczno-prawnej z telefonem zaufania”, zlecone w trybie otwartego konkursu ofert na
podstawie Programu wspotpracy Gminy Miasto Swidnica z organizacjami pozarzadowymi oraz
innymi podmiotami prowadzacymi dzialalno$¢ spotecznie uzyteczng na 2018 rok realizowata
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Diecezjalna Specjalistyczna Poradnia Rodzinna — !acznie w ramach 82 godzin udzielono
porad psychologicznych 71 osobom i w ramach 76 godzin udzielono porad pedagogicznych

3 osobom.
Dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi i ich bliskich, na zlecenie Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej prowadzono grupe wsparcia. Spotkania odbywaty si¢ w siedzibie Osrodka
przy ul. Franciszkanskiej 7, 1 raz w tygodniu, w wymiarze 2 godzin. W 2018 r. odbyto si¢

37 spotkan (74 godz.), w ktorych uczestniczyto do 7 oséb.
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