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Program Wspierania Rodziny w Gminie Miasto Swidnica na lata 2015-2017 ustanowiony
zostat uchwata nr 1V/20/15 Rady Miejskiej w Swidnicy z dnia 23 stycznia 2015 r. Realizacja
zadan w powyzszym obszarze odbywa si¢ w oparciu o ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Koordynowanie dziatan w ramach Programu
oraz ich monitorowanie i ewaluacj¢ powierzono Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej
w Swidnicy.

Celem glownym Programu jest przywrocenie rodzinom przezywajacym trudnosci
w wypelianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zdolnosci do pelnienia tych funkcji.
Realizacji celu gtownego stuza zadania obejmujace prace z rodzing oraz zapewnienie pomocy
w opiece i wychowaniu dzieci. Adresatami dziatan sa mieszkancy Swidnicy — dzieci, rodziny
przezywajace trudnosci w sferze opiekunczo-wychowawczej, w ktorych wychowuja sie dzieci
oraz rodziny, w ktérych dzieci umieszczone zostaty poza rodzing biologiczng, w celu odzyskania
przez nie funkcji opickunczych. Cele szczegdétowe ujete w Programie realizowane sa w ramach
zadan bedacych w kompetencjach:

+ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidnicy,

w Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

+ Urzedu Miejskiego w Swidnicy,

w+ Osrodka Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
W Swidnicy,

przy wspoélpracy z:

w organizacjami pozarzagdowymi,

w placowkami o$wiatowymi,

w innymi podmiotami, ktore realizuja zadania mieszczace si¢ w zakresie wspierania rodziny.

Informacje zawarte w sprawozdaniu zostaly sporzadzone w oparciu o wskazniki
realizacji zaplanowanych zadan, stuzacych osiagnieciu celow szczegdélowych Programu.

Cel szczegolowy 1.
Przeciwdzialanie marginalizacji i degradacji spolecznej dzieci i rodzin.

1.1. Biezaca analiza sytuacji rodzin-podopiecznych MOPS.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na biezaco prowadza
rozeznanie sytuacji rodzin — podopiecznych Osrodka:
B w zakresie sytuacji zdrowotnej dzieci obejmowali monitorowaniem 51 rodzin, w ktérych
wychowywato sie tacznie 108 dzieci, w nastepujacych formach:
- nawigzywanie kontaktu z przychodnig 1 szpitalem, pielegniarkg srodowiskowa, lekarzem
pediatra, punktem szczepien,
- wspolpraca z psychologiem, terapeuta,
- kontakt z asystentem rodziny,
- kontakt z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna,
- kontakt z przedszkolem,
- wglad do ksigzeczki zdrowia lub innej dokumentacji medycznej dotyczacej leczenia dziecka,
np. wypis ze szpitala,
- sprawdzanie termindw wizyt u lekarza POZ 1 specjalistow,
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- monitoring w §rodowisku domowym, w celu oceny, czy dziecko ma zapewniong odpowiednig
zywnos$¢, leki w przypadku choroby oraz ogledziny dziecka pod katem stanu higieny, zranien,
siniakow, otar¢, ogdlnego stanu zdrowia;

B obejmowali opieka:

- 280 rodzin uwiktanych w problemy uzaleznien, z czego w 113 zdiagnozowano chorobe
alkoholowa,

- 74 rodziny z dzie¢mi ze §rodowisk zagrozonych uzaleznieniami, objetych monitorowaniem
I motywowanych do podjecia terapii przez rodzicow,

- 177 rodzin uwiktanych w problem przemocy,

- 94 rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi, wymagajacymi wsparcia asystenta
rodziny,

- 187 rodzin niepelnych,

- 367 rodzin z zadtuzeniem czynszowym,

- 792 rodziny (366 dzieci w tych rodzinach) korzystajace z zywno$ci w ramach Banku
Zywnosci,

- 28 rodzin (77 osob w tych rodzinach) korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej, ktorych
przyczyng przyznania byla przemoc w rodzinie,

- 122 rodziny (173 osoby w tych rodzinach) korzystajace ze §wiadczen pomocy spolecznej,
ktérych przyczyna przyznania byt alkoholizm lub narkomania;

B obejmowali opiekg 386 rodzin z dzie¢mi do ukonczenia 17 roku zycia, w ktorych

dominujaca (jedna, wiodaca) przyczyng kryzysu w rodzinie byto:

- bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego
— 136 rodzin,

- pozostawanie opiekunow bez pracy — 106 rodzin,

- przemoc w rodzinie — 49 rodzin,

- potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnos¢ — 30 rodzin,

- niepelnosprawno$¢ dzieci — 24 rodziny,

- niepetnosprawnos¢ opiekunow — 16 rodzin,

- alkoholizm — 14 rodzin,

- dlugotrwata lub ci¢zka choroba — 9 rodzin,

- inne — 2 rodziny.

Szczegblnym nadzorem obejmowane sa rodziny z dzie¢mi wskazane, jako zagrozone
przemoca oraz demoralizacja nieletnich. Srodowiska te pracownicy socjalni w asyscie
funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji, monitoruja dodatkowo, w ramach
popotudniowych wizyt patronazowych, realizowanych w godzinach od 15.30 do 17.00:

- zrealizowano 504 godziny wizyt patronazowych,
- patronazem popotudniowym objete byty 34 srodowiska.

Prowadzac rozeznanie i diagnozujac sytuacje rodzin bedacych pod opieka Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, pracownicy socjalni stale wspotpracujg z asystentami rodziny,
psychologiem MOPS oraz innymi podmiotami z terenu miasta, realizujacymi swoje zadania
statutowe wobec tych rodzin, w szczegolnosci ze szkotami, przedszkolami, Komendg Powiatowa
Policji, kuratorami. Pracownicy socjalni sporzadzili 56 powiadomien do Sadu o potrzebie

objecia rodziny nadzorem kuratorskim z powodu zaniedban opiekunczo-wychowawczych.
zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j

Wsrod podopiecznych $widnickich placowek wsparcia dziennego, jako s$rodowiska

zagrozone i dotknigte przemoca w rodzinie zidentyfikowano 29 rodzin.
zrodto: Caritas Diecezji Swidnickiej, Stowarzyszenie Przyjaciot Dzieci Chorych ,Serce”, Fundacja Pomocy
Biednym Dzieciom ,,Ut Unum Sint”, Fundacja Ziemi Swidnickiej ,,SKSK”, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Wisréd 238 podopiecznych miejskich placowek oswiatowych, jako srodowiska zagrozone
lub dotknigte przemoca w rodzinie zidentyfikowano 91 rodzin, w tym 8 wsrod podopiecznych
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przedszkoli i 83 szkot podstawowych. W 21 przypadkach szkoty sporzadzity powiadomienie do

Sadu o potrzebie wgladu w sytuacj¢ rodziny z powodu zaniedban opiekunczo-wychowawczych.
zrodto: przedszkole nr 1, 3, 6, 14, 15, 16, szkoty podstawowe nr 1, 2, 4, 6, 8, 105, 315, ,,Blizej Dziecka”, ,,Caritas”

Wobec rodzin, w ktérych istnieje podejrzenie wystepowania przemocy postepowanie
prowadza grupy robocze Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie:

B w 250 rodzinach prowadzono procedur¢ ,Niebieskie Karty”, w tym 160 procedur

uruchomiono w 2017 r. W rodzinach tych byto:

- 273 kobiety, w tym 14 niepelnosprawnych i 54 w wieku senioralnym,
- 278 me¢zezyzn, w tym 12 niepetnosprawnych i 32 w wieku senioralnym,
- 216 dzieci, w tym 7 niepetnosprawnych;

B osoby dotknigte przemoca w rodzinie skorzystaly z poradnictwa:

- psychologicznego — 328 oséb,

- prawnego — 51 osdb,

- socjalnego — 551 0sob,

- zawodowego i rodzinnego — 50 osob;

B zakonczono 190 procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym:

- 178 na skutek ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia 0 zaprzestaniu
dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu
pomocy,

- 12 w wyniku rozstrzygnigcia o braku zasadno$ci podejmowania dziatan.
zrodlo: Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

W celu zapewnienia bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom, 58 dzieci zostato
zabezpieczonych w systemie pieczy zastepczej w wyniku bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia, w tym:

- 32 umieszczono w rodzinie zastepczej,
- 26 W placowce opiekunczo-wychowawczej.

23 dzieci objetych piecza zastgpczg powrocito do $rodowiska rodzinnego, w tym
18 z instytucjonalnej pieczy zastepcze;.
zrédto: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

1.2. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dzieci i rodzin.

W celu zabezpieczenia podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny Miejski

Osrodek Pomocy Spoteczne;j:

B wyplacil $§wiadczenia pieniezne przyznawane na podstawie obowigzujgcych przepisow,
w szczegolnosdci ustawy: o pomocy spolecznej, o $wiadczeniach rodzinnych, o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci:

- z powodu potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci — 75 rodzin (343 osoby w tych

rodzinach),

- z powodu bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwlaszcza rodzinom niepelnym lub wielodzietnym — 248 rodzin (760 osob w tych

rodzinach),

- zasitki rodzinne — 1.919 0s6b,

- dodatek z tytutu urodzenia dziecka — 133 osoby,

- dodatek z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego

— 49 0s6Db,
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- dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka — 141 0sob,

- dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 276 osob,

- dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego — 184 osoby,

- dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego — 1.343 osoby,

- dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania

—10 osoéb,

- jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia — 370 0s6b,

- $wiadczenie rodzicielskie — 105 0sob,

- $wiadczenie wychowawcze — 3.459 rodzin, 4.783 dzieci na ktore przyznano $wiadczenie,

- $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego — 473 0soby,

- zasitek szkolny — 64 uczniow,

- stypendium szkolne — 495 ucznidw;

B uczestniczyl w realizacji rzagdowego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
— lacznie obejmowal 476 os6b korzystajacych z positkéw w formie peilnego obiadu
(364 rodziny, 7.561 os6b w tych rodzinach), w tym:

- 79 dzieci do czasu rozpoczgcia nauki w szkole podstawowej,

- 157 ucznidéw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej,

- 240 0s6b dorostych.

Mimo spetnienia kryterium, z dozywiania w ramach programu nie korzystato 2 uczniéw oraz

4 osoby doroste, z powodu niecheci do tej formy pomocy.
Swidnickie rodziny wielodzietne, w ktorych wychowuje sie troje lub wiecej dzieci, moga
uczestniczyé w programie polityki prorodzinnej pod nazwa Swidnicka Karta Duzej Rodziny:
+ do programu przystgpito 100 partneréw — samorzgdowych jednostek organizacyjnych i firm
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, ktére wprowadzily znizkowe i promocyjne optaty
dla 0sob posiadajacych Karte, w tym 12 w 2017 r.
+ karty wydano 204 rodzinom -~ 1.043 osobom w tych rodzinach, w tym
383 rodzicow/opiekundéw 1 660 dzieci.
Od poczatku realizacji Programu, tj. od dnia 15 stycznia 2014 r. przystapito do niego
415 $widnickich rodzin, w tym 53 rodziny wielodzietne po raz pierwszy dotaczyty do programu
w 2017 r.
Na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny, $widnickie
rodziny wielodzietne korzystaja z programu ogélnopolskiego:
+ do programu przystgpito ponad 1.000 firm i instytucji z calej Polski, realizujgcych oferte
w ponad 10.000 miejsc,
+ karty wydano tacznie 330 $widnickim rodzinom — 1.672 osobom w tych rodzinach, w tym
607 rodzicow/opiekunéw i 1.065 dzieci,
+ w 2017 r. do programu dotaczyto 56 rodzin, taczna liczba oséb w tych rodzinach wynosi

273, w tym 98 rodzicéw/opiekunow oraz 175 dzieci.
zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j

Urzad Miejski w ramach pomocy osobom i rodzinom o niskich dochodach udzielit
wsparcia w formie:
- dodatku mieszkaniowego — 699 0s6b,
- umorzenia zalegloéci czynszowych i innych optat zwigzanych z umowa najmu lokalu,

w zamian za prace w ramach wolontariatu — 24 osoby.
zrodto: Wydziat Gospodarki Mieszkaniowej Urzedu Miejskiego

| 1.3. Organizowanie miejsc opieki i wychowania dzieci i mtodziezy.
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Na zlecenie Gminy Miasta Swidnicy zadanie pn. ,,Prowadzenie placowek wsparcia
dziennego z programem socjoterapeutycznym dla dzieci i mlodziezy”, z przeznaczeniem dla
180 dzieci i mtodziezy, realizowaty 4 organizacje pozarzadowe, w ramach placéwek:

+ Caritas Diecezji Swidnickiej — Placowka Wsparcia Dziennego, dla 30 uczestnikow,
+ Stowarzyszenie Przyjaciot Dzieci Chorych ,,Serce” — Europejskie Centrum Przyjazni
Dzieciecej-Placowka Wsparcia Dziennego, dla 60 uczestnikow,
+ Fundacja Pomocy Biednym Dzieciom ,,Ut Unum Sint” — Placowka Wsparcia Dziennego
Swietlica Profilaktyczno-Wychowawcza ,,Oratorium”, dla 60 uczestnikow,
+ Fundacja Ziemi Swidnickiej ,,SKSK” — Osiedlowy Klub Integracyjny ,,Zarzecze”, dla
30 uczestnikow.

Od 2016 r. w strukturach Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Swidnicy
funkcjonuje placowka wsparcia dziennego dla Osiedla ZawiszoOw, z przeznaczeniem dla
15 uczestnikow. Siedziba Placowki znajduje si¢ w budynku Szkoty Podstawowej nr 1
z Oddziatami Integracyjnymi w Swidnicy, przy ul. Galla Anonima 1.

Z zaje¢ w placowkach wsparcia dziennego w 2017 r. skorzystalo tacznie 238 dzieci
1 mtodziezy. Przecigtnie w ciggu roku w placéwkach umieszczonych byto 174 podopiecznych,
z ktorych 6 nie uzyskato promocji do klasy programowo wyzszej. Podstawowym zadaniem
placowek jest wspotudzial w procesie wychowywania wraz z rodzing oraz szkota. Dzieci objete
sg opicka wychowawcy, socjoterapeuty i innych specjalistow, ktorzy zapewniajg podopiecznym
wsparcie w pokonywaniu trudno$ci szkolnych, w kryzysach roéwiesniczych i osobistych,
organizuja czas wolny proponujac pozalekcyjne zajgcia sportowe 1 tworcze o rdéznym
charakterze. Pobyt dziecka w placowce jest bezplatny. Zajecia prowadzone sag w godzinach
popotudniowych. Placowki zapewniaty rowniez podopiecznym positek:

- 3 placowki w formie cieptego obiadu i podwieczorku,

- 1 placéwka w postaci drobnych positkéw cieptych lub zimnych przygotowywanych na miejscu
w placowce,

- 1 placowka w postaci dostarczanych kanapek, owocow lub jogurtu.

zrodlo: Caritas Diecezji Swidnickiej, Stowarzyszenie Przyjaciél Dzieci Chorych ,Serce”, Fundacja Pomocy
Biednym Dzieciom ,,Ut Unum Sint”, Fundacja Ziemi Swidnickiej ,,SKSK”, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Gmina Miasto Swidnica, w ramach Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych w Swidnicy realizowata w 2017 r. drugg edycje projektu ,,Profilaktyka poprzez
sport”, w formie pozalekcyjnych, lekkoatletycznych zaje¢ sportowych z uwzglednieniem gier
| dziatan rekreacyjnych, realizowanych przez $widnickie publiczne szkoty podstawowe oraz
gimnazja. Uczestnikow projektu objeto dziataniami z zakresu przeciwdziatania przemocy
I uzaleznieniom, w oparciu o szkolne programy profilaktyczne i wychowawcze, wskazujace jako
priorytetowe zadania m.in. aktywnos$¢ fizyczng ucznidéw oraz wilasciwg organizacj¢ czasu
wolnego poprzez udzial w zajeciach sportowych. W projekcie udziat wzigto ok. 400-450
uczniow wszystkich publicznych szkét podstawowych i gimnazjow w Swidnicy, tj.:

- Szkota Podstawowa nr 1 — 4 godz. zajec¢ tygodniowo,

- Szkota Podstawowa nr 4 — 4 godz. zaje¢ tygodniowo,

- Szkota Podstawowa nr 6 — 8 godz. zaj¢¢ tygodniowo,

- Szkota Podstawowa nr 8 — 8 godz. zaje¢ tygodniowo,

- Szkota Podstawowa nr 105 — 8 godz. zaje¢ tygodniowo,

- Szkota Podstawowa nr 315 — 2 godz. zaje¢ tygodniowo,

- Gimnazjum nr 1 — 2 godz. zaje¢ tygodniowo (od 1X.2017 potaczone z SP 4),

- Gimnazjum nr 2 — 4 godz. zaje¢¢ tygodniowo (od 1X.2017 przeksztatcone w SP 2),
- Gimnazjum nr 3 — 2 godz. zaje¢ tygodniowo (od I1X.2017 potaczone z SP 105),
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- Gimnazjum nr 4 — 4 godz. zaj¢¢ tygodniowo (od 1X.2017 potaczone z SP 6).
zrédlo: Wydzial Polityki Spotecznej i Spraw Socjalnych Urzedu Miejskiego

1.4. Zapewnienie osobom doznajagcym przemocy miejsc w hostelu.

Na zlecenie Gminy Miasto Swidnica zadanie pn. ,,Prowadzenie hostelu dla ofiar
przemocy W rodzinie”, w zakresie zapewnienia schronienia i wsparcia osobom doznajagcym
przemocy, realizowata Fundacja Pomocy Biednym Dzieciom ,,Ut Unum Sint”, w tym:

- udzielono schronienia 19 osobom, w tym 6 dorostym i 13 dzieciom,

- 3.109 osobodni,

- udzielono pomocy w formie: noclegu zapewniajgcego bezpieczenstwo, wyzywienia
(okresowo), wsparcia pedagogicznego, rozméw  wspierajacych 1 motywujacych do
rozwigzywania problemow, dotyczacych spraw rodzinnych, opieki nad dzie¢mi, pomocy
w zakresie dotarcia do specjalistycznej opieki oferowanej przez inne instytucje.

zrodto: Fundacja Pomocy Biednym Dzieciom ,,Ut Unum Sint”

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zapewniono schronienie 8 osobom, bgdacym

ofiarami przemocy w rodzinie.
zrodto: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

1.5. Dzialania aktywizujace rodziny spotecznie 1 zawodowo.

Z osoba lub rodzing ubiegajaca si¢ o pomoc Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
pracownik socjalny moze zawrze¢ pisemng umowe — kontrakt socjalny, w celu przezwyci¢zenia
trudnej sytuacji zyciowej i przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu. W 2017 r. kontraktem
socjalnym objetych byto 56 0sob.

W sierpniu 2017 r. Gmina Miasto Swidnica podpisat umowe o dofinansowanie projektu
pn. ,,Uwierz we wlasne sily” wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolno$laskiego na lata 2014-2020. Projekt
realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, W ramach Osi Priorytetowej 9 Wiaczenie
spoteczne, Dzialanie 9.1 Aktywna Integracja Poddziatanie 9.1.4 Aktywna integracja — ZIT AW.

Celem gléwnym projektu ,,Uwierz we wlasne sity” jest aktywna integracja mieszkancow
Gminy Miasto Swidnica zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym poprzez poprawe
i wzmocnienie ich zdolnosci do zatrudnienia. Jego uczestnikami sg osoby od wielu lat, z r6znych
przyczyn, korzystajace z pomocy spolecznej, o niskich kwalifikacjach, nieodpowiadajacych
potrzebom rynku pracy, ktore doznaty wielokrotnego wykluczenia. Projekt zaktada udziat
20 o0sob najbardziej oddalonych od rynku pracy, zakwalifikowanych do 111 profilu bezrobotnych,
10 oséb dla ktorych ustalono II profil pomocy oraz co najmniej 20 osoéb z ich najblizszego
otoczenia. Dla uczestnikow przewidziano kompleksowe i indywidualne formy wsparcia
W ramach $ciezki reintegracji, uwzgledniajace ich indywidualne potrzeby i1 mozliwosci.
Obejmujg one interdyscyplinarne wsparcie, motywowanie do aktywnosci wlasnej oraz
zapewnienie udzialu w warsztatach, spotkaniach i1 innych formach edukujacych w kierunku
zwigkszenia skutecznosci i samodzielno$ci spoteczno-zawodowej.

W pierwszej edycji, od wrzesnia 2017 r., w projekcie udziat bierze 10 0s6b z ustalonym
III profilem (8 kobiet i 2 mgzczyzn) i 5 0so6b z ustalonym II profilem (5 kobiet). W 2017 r.
w ramach projektu:

B przeprowadzono doglebng diagnoze funkcjonalno$ci-dysfunkcjonalnosci i na tej podstawie
opracowano konceptualizacje obszaréow problemowych dla wszystkich 15 srodowisk objetych
projektem — 5 godz. dla kazdego srodowiska, tacznie 75 godz.
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I zrealizowano warsztaty ,, Trening kompetencji spotecznych — samokontrola”, przeprowadzone
w 2 grupach 7 i 8 osobowych, po 11 godzin dla kazdej z grup, w tacznym wymiarze
22 godz.

B zorganizowano spotkania grupowe i dziatania aktywizujace spotecznie, rowniez w sferze
kulturalnej, tacznie 16 spotkan,

I zrealizowano indywidualne spotkania, terapi¢ psychologiczng, rodzinng, psychospoteczng
z psychologiem, psychiatra, terapeuta uzaleznien, terapeutg rodzinnym oraz coachem, ktory
wspiera pracownikow socjalnych w opracowaniu i realizacji $ciezki reintegracji dla kazdego
z uczestnikéw — tacznie 288 godz.

B w ramach porozumienia z Powiatowym Urzedem Pracy w Swidnicy o realizacji Programu
Aktywizacja i Integracja (PAI) w okresie pazdziernik-listopad 2017 r., dla 10 uczestnikow
z ustalonym 111 profilem pomocy zrealizowano:

- prace spotecznie uzyteczne w jednostkach miejskich, takich jak placowki o§wiatowe, jednostki

pomocy spotecznej, osrodek sportu i rekreacji, w wymiarze 10 godz. tygodniowo, po 40 godz.

w miesigcu — kgcznie w wymiarze 80 godz.

- zajecia grupowe, w formie grupy wsparcia, warsztatow, treningu kompetencji spotecznych

— W tacznym wymiarze 50 godz. w ciggu dwoch miesigcy (w ramach spotkan grupowych

realizowanych dla wszystkich uczestnikow projektu, o ktorych mowa wyzej),

- konsultacje 1 terapie indywidualng — w wymiarze 30 godz. w ciagu dwoch miesiecy (W ramach

spotkan indywidualnych realizowanych dla wszystkich uczestnikow projektu, o ktéorych mowa

wyzej).

zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j

1.6. Zabezpieczenie srodkéw na pobyt w pieczy zastepcze;.

W 2017 r. w pieczy zastepczej przebywalo 83 dzieci ze Swidnicy, z czego
32 umieszczono w 2017 r., w tym:
- w rodzinie zast¢pczej zawodowej przebywato 21 dzieci, w tym 5 umieszczonych w 2017 r.,
- w rodzinie zastepczej zawodowej petnigcej funkcje pogotowia opiekunczego przebywato
7 dzieci, w tym 5 umieszczonych w 2017 r.,
- w rodzinie zastepczej spokrewnionej przebywato 16 dzieci, w tym 5 umieszczonych w 2017 r.,
- w niezawodowej rodzinie zastgpczej przebywato 10 dzieci, w tym 6 umieszczonych w 2017 r.,
- w placowce opiekunczo-wychowawczej przebywato 29 dzieci, w tym 11 umieszczonych
w 2017 r.

W przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastgpczej, gmina ponosi odplatnosé
wedlug nastepujacych zasad:
- 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;j,
- 50% w trzecim roku 1 nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

W 2017 r. ze $srodkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wydatkowano na pobyt
dzieci w pieczy zastepczej tacznie 527.482,65 zt, w tym 353.093,35 zt za dzieci umieszczone
w placowkach opiekunczo-wychowawczych i 174.389,30 zt za dzieci umieszczone w rodzinach

zastepczych.
zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Cel szczegolowy 2.
Wspieranie rodzin we wzmocnieniu ich roli i funkcji opiekunczo-wychowawczych.
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2.1. Pomoc w integracji i reintegracji rodziny.

Rodziny, ktére wychowuja maloletnie dzieci i majg problemy w petieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, wspierane sa pracg asystenta rodziny. Asystent rodziny to
specjalista, ktorego zadaniem jest codzienne towarzyszenie rodzinie niepotrafigcej samodzielnie
pokona¢ réznych trudnosci zyciowych. Pracownik socjalny przeprowadzajac rodzinny wywiad
srodowiskowy i stwierdzajac, ze w rodzinie wyst¢puje problem opiekunczo-wychowawczy lub
uzyskujac informacj¢, ze w okreslonej rodzinie taki problem wystepuje, w oparciu 0 Ustawe
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnioskuje
0 wsparcie rodziny poprzez przydzielenie asystenta, bez wzgledu na dochdd rodziny. Rodzina
musi wyrazi¢ zgode na takie wsparcie i wspotpracowac. Asystent pracuje réwniez z rodzing,
w ktorej dzieci zostaty zabezpieczone w pieczy zastepczej. Jego praca skupia si¢ wowczas na
tym, aby wspomoc rodzing w stworzeniu przez nig warunkow pozwalajgcych na powr6t dzieci
do domu rodzinnego.

Od dnia 1 stycznia 2017 r. asystenci rodziny zatrudnieni s3 w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej. Prac¢ na rzecz rodzin realizowato 7 asystentow rodziny, w tym 6 zatrudnionych
w ramach umowy o prac¢ (4 w wymiarze calego etatu, 2 w wymiarze ' etatu), oraz 1 w ramach
umowy zlecenia, ktéora w miesigcu grudniu zmieniona zostala na umowe¢ o prace w wymiarze
"> etatu.

Asystenci rodziny wsparciem obejmowali 94 rodziny, w tym:
46 rodzin zostato zobowigzanych do pracy z asystentem przez sad,
w rodzinach objetych asystenturg przebywato tgcznie 160 dzieci,
w rodzinach objetych asystenturg 25 dzieci przebywato w pieczy zastepczej,
na dzien 31 grudnia 2017 r. wsparcia asystenta rodziny wymagato 75 rodzin,
praca asystenta rodziny z rodzinami odbywata si¢ przez okres:
- do 1 roku — 34 rodziny,
- do 2 lat — 17 rodzin,
- do 3 lat — 11 rodzin,
- powyzej 3 lat — 32 rodziny,
B 18 rodzin zakonczylo prace z asystentem rodziny, w tym:
- 7 rodzin ze wzgledu na zrealizowanie planu pracy,
- 5 rodzin ze wzglgdu na brak wspoélpracy z asystentem,
- 6 rodzin ze wzgledu na zmiane miejsca zamieszkania, poza Gmine Miasto Swidnica,

I $redni czas pracy asystenta z rodzing wynosil 28 miesiecy.
zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j

2.2. Rozwijanie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych oraz w zakresie planowania
i funkcjonowania rodziny.

Mieszkancom Swidnicy, rodzicom i wychowawcom, zapewniono mozliwo$é
uczestniczenia w warsztatach wspierania rodzicéw i wychowawcoéw pn. ,,Szkota dla rodzicow
1 wychowawcow”. Uczg one otwartej, konstruktywnej komunikacji w rodzinie i poza nia, relacji
opartych na wzajemnym szacunku i wspolpracy, stuzacych tworzeniu Srodowiska najbardziej
wspierajacego naturalny rozwdj dziecka. Ich celem jest pomoc w radzeniu sobie w codziennych
kontaktach z dzie¢mi 1 milodzieza, ukierunkowane na przeciwdzialanie zachowaniom
problemowym dzieci i mlodziezy oraz podnoszenie kompetencji wychowawczych rodzicow
i nauczycieli. W 2017 r. realizowano 8 edycji programu, w grupach maksymalnie
12-15 osobowych, w formie 10 spotkan, po 4 godz. lekcyjne, tacznie w wymiarze 40 godz. dla
kazdej z grup, w tym:
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B 5 edycji cz¢$¢ I Budowanie relacji dorosty-dziecko — 67 uczestnikdéw, w zakresie:

- wyrazania oczekiwan 1 ograniczen tak, aby byly przez dziecko respektowane,

- rozpoznawania, wyrazania i akceptowania uczuc,

- aktywnego, wspierajgcego stuchania,

- motywowania dziecka do wspoétdziatania,

- modyfikowania niepozadanych lub nieodpowiednich zachowan dziecka,

- uwalniania dzieci od grania narzuconych r6l w domu i szkole,

- wspierania procesu usamodzielniania si¢ dziecka,

- budowania realnego poczucia wtasnej wartosci dziecka,

- konstruktywnego rozwigzywania konfliktow;

B 2 edycje czgsci I Wspieranie procesu budowania wzajemnych (opartych na wiezi

i szacunku) relacji miedzy dzie¢mi — 30 uczestnikow, w zakresie:

- rywalizacji 1 zazdro$ci migdzy dzieémi,

- ktotni, bojek dzieci i roznych innych trudnosci,

- problemow sprawiedliwo$ci, ulubiencow i egoizmu,

- wplywu rdl na relacje miedzy dzie¢mi;

B 1 edycja czescei III dla rodzicow i wychowawcodw nastolatkow uwzgledniajaca problemy

wieku dorastania — 14 uczestnikéw, w zakresie:

- mtodzienczego buntu,

- pragnienia akceptaciji,

- potrzeb decydowania o sobie,

- przedwczesnego zainteresowania seksem,

- narkotykdéw,

- niebezpieczenstwa mediow.

Warsztaty prowadzone byly w oparciu o program i standardy Szkoty dla Rodzicow

i Wychowawcow Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie, przez dwie osoby posiadajace

certyfikat realizatora programu wydany przez ORE, uprawniajgcy do prowadzenia I, Il i 1l

czgsci programu. Informacja o mozliwosci udziatu w programie przekazywana byla

podopiecznym przez pracownikow socjalnych, asystentow rodziny oraz umieszczana na stronie
internetowej Osrodka.
W 2017 r. Gmina Miasto Swidnica uzyskala dofinansowanie Ministra Rodziny, Pracy

1 Polityki Spolecznej w ramach Programu ,,Oparcie spoleczne dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi” — edycja 2017 r. na realizacj¢ przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

projektu ,,Wsparcie rodzicow dzieci i milodziezy z zaburzeniami rozwoju i zdrowia
psychicznego”. Jednym z gtdéwnych zatozen projektu byto uswiadomienie rodzicom i opiekunom
odpowiedzialno$ci za zdrowie psychiczne dzieci. Prawidlowe zdrowie psychiczne dziecka
warunkuje jego prawidlowy rozwoj fizyczny, emocjonalny, spoteczny oraz intelektualny.
Rodzice i opiekunowie, ktorzy od samego poczatku wspieraja ten rozwdj, chronig dziecko przed
wystgpieniem trudnosci w zakresie zdrowia psychicznego. W projekcie przewidziano wsparcie
rodzin w zakresie wystepujacych trudnosci psychicznych u dzieci oraz milodziezy w wieku
dorastania. Poruszano tematy zwigzane z zaburzeniami wystgpujacymi u dzieci i mlodziezy,
przekazano praktyczne wskazowki dla rodzicow, po czym mozna pozna¢, ze dziecko i rodzina
potrzebuja specjalistycznej pomocy w zakresie zdrowia psychicznego, jak sobie radzi¢

z zaburzeniami u dziecka w Zyciu codziennym 1 gdzie szuka¢ wsparcia.

W zakresie rozwijania umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych, w ramach projektu
zrealizowano:

I spotkania edukacyjne dla rodzicow na terenie ztobkow, przedszkoli, szkol podstawowych
I oddzialow gimnazjalnych, w celu udzielania praktycznych wskazoéwek dla rodzicow,
jak sobie radzi¢ z zaburzeniami u dziecka w zyciu codziennym i przekazania informacji
o mozliwo$ciach otrzymania wsparcia, w tym formach i miejscach pomocy oraz po czym
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rodzice mogg pozna¢, ze dziecko i rodzina potrzebujg specjalistycznej pomocy w zakresie
zdrowia psychicznego — 30 spotkan przeprowadzit pedagog, specjalista pracy z rodzina,
w lgcznym wymiarze 75 godz. w 5 ztobkach i przedszkolach oraz 6 szkotach podstawowych
1 oddziatach gimnazjalnych, w spotkaniach wzi¢to udziat 65 rodzicow;

I warsztaty psychoedukacyjne dla rodzicow, w zakresie rozumieniem trudnosci psychicznych
wystepujacych u dzieci i mlodziezy w wieku przedszkolnym, szkolnym i gimnazjalnym,
w celu udzielenia wsparci w problemach wynikajacych z wychowania dzieci oraz przekazania
wiedzy w zakresie umiej¢tnosci radzenia sobie w obrebie rodziny z dzieckiem o okre§lonych
trudnosciach — warsztaty prowadzily dwie specjalistki pracy z rodzing, terapeutki,
w wymiarze 15 godz. warsztatow w 3 grupach, kazda grupa spotkata si¢ 3 razy, na zajeciach
trwajgcych 5 godz., ¥acznie zrealizowano 9 spotkan, 45 godz. warsztatow, dla 26 uczestnikow;

I cykl 5 artykutléw opublikowanych dwukrotnie w lokalnych mediach: Doba.pl Portale Lokalne
oraz na stronie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidnicy, przygotowanych przez
specjalistow realizujagcych zadania w projekcie, z wieloletnim doswiadczeniem w pracy
z dzieckiem i rodzing uwiktang w problemy z zakresu zdrowia psychicznego:

- ,,Jak dba¢ o zdrowie psychiczne dzieci i mlodziezy” cz. I,

- ,,Jak dba¢ o zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy” cz. II,

- ,,Jak dba¢ o zdrowie psychiczne dzieci i mlodziezy” cz. I,

- ,,Jak pomdc dzieciom na poczatku roku szkolnego?”,

- ,Zaburzenia lgkowe u dzieci i mtodziezy”;

E wyprodukowano 3 spoty telewizyjne promujace wspieranie rodziny w zakresie wystepujacych
trudnos$ci psychicznych u dzieci oraz mlodziezy w wieku dorastania, o tresciach
zawierajacych informacje, gdzie szuka¢ pomocy, dlaczego warto korzysta¢ z pomocy i jakie
ma to znaczenie dla budowania prawidlowych relacji w rodzinie, wyemitowane 5 razy
w lokalnych mediach, na $widnickim portalu doba.pl., dostepne w serwisie internetowym
YouTube oraz na stronie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidnicy:

- ,Zadbaj o zdrowie psychiczne dziecka”,

- ,Zadbaj o zdrowie psychiczne dziecka/czes¢ 27,

- ,Zadbaj o zdrowi psychiczne dziecka/podsumowanie projektu”;

I opracowano i wydrukowano broszury poruszajgce podstawowe zagadnienia zwigzane
z tematem zaburzen wystepujacych u dzieci i mtodziezy, co rodzic powinien wiedziec¢ i na co
zwroci¢ uwage oraz zawierajace praktyczne wskazowki, jak radzi¢ sobie z zaburzeniami
dziecka w zyciu codziennym i gdzie szuka¢ pomocy — wydrukowano 1.500 broszur, ktore
rozdysponowano glownie w  placowkach o$wiatowych, miejskich instytucjach

samorzadowych 1 pomocy spolecznej oraz placowkach opieki zdrowotne;.
zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Swidnicy w ramach dziatan
wspierajacych rodziny we wzmacnianiu ich funkcji opiekunczo-wychowawczych zrealizowat:
- warsztaty ,,Szkota dla Rodzicow i Wychowawcow” — 55 uczestnikow,
- terapi¢ psychologiczng dla rodzin — 6 uczestnikow, ktorym tacznie udzielono 34 porady,
- ,,.Spotkania z Rodzing” w ramach terapii pedagogicznej — 110 uczestnikow, ktorym tacznie
udzielono 264 porady,
- prelekcje dla rodzicow ucznidow Szkoty Podstawowej nr 8 ,,Uczen przejawiajacy agresje
w klasie” — 20 uczestnikow,
- konsultacje 1 prelekcje dla rodzicéw uczniow Zespolu Szkoét Mechanicznych ,,0ddziatywania
wychowawcze i pedagogizacja rodzicow” — 30 oséb.
zrodto: Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych

Zadanie publiczne miasta pn. ,,Dziatania majace na celu wspieranie i promowanie
rodziny” Gminy Miasta Swidnicy zlecita w trybie otwartych konkursow ofert Europejskiej
Fundacji Inicjatyw Psychospotecznych ,,Pro Salute”. Fundacja realizuje dziatania na rzecz
rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka, w tym:
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B warsztaty $wiadomego rodzicielstwa dla miodych rodzicow, lub rodzicow oczekujacych
dziecka, majace na celu psychoedukacj¢ dotyczaca rozwoju psychofizycznego dziecka od
0 do 7 roku zycia, w zakresie znaczenia prawidlowej wiezi oraz relacji rodzic-dziecko,
zaburzen okresu rozwojowego od 0 do 7 roku zycia, psychospotecznych i §rodowiskowych
przyczyn zaburzen rozwoju w tym okresie,

B warsztaty psychoedukacyjne ,Bezpieczne dorastanie” dla rodzicow dzieci w okresie
adolescencji, w zakresie zapoznania rodzicow ze specyfika okresu dojrzewania oraz
niebezpieczenstw wynikajacych z potrzeb separacji i indywiduacji w tym okresie
(zachowania ryzykowne, funkcjonowanie autoagresywne i depresyjne, zachowania
buntownicze), uswiadomienie rodzicom znaczenia prawidtowej komunikacji w wychowaniu,

B warsztaty psychoedukacyjne ,,Bezpieczne dorastanie” dla mtodziezy w okresie dojrzewania,
nastawione na poznawanie i rozumienie siebie, swoich emocji, potrzeb i mozliwosci oraz
przygotowanie mlodego czlowieka do samodzielnego, prawidtowego i satysfakcjonujacego
zycia dorostego,

I konsultacje indywidualne i wsparcie psychologiczne rodziny (rodzicow, dzieci, innych
cztonkow rodziny) psychoedukacja, diagnoza w obszarze probleméw z jakimi zglasza si¢

beneficjent, wsparcie psychologiczne, wskazanie mozliwosci i form wsparcia.
zrodto: Wydziat Polityki Spotecznej i Spraw Socjalnych Urzedu Miejskiego

Swidnickie przedszkola, szkoly podstawowe i gimnazja w ramach dziatalnosci

programowej:
- realizowaty programy i zajecia w zakresie petnienia prawidtowych funkcji opiekunczo-
wychowawczych, m.in.:

+ Kodeks Przedszkolaka — modyfikacja zachowan, nagradzanie pozytywnych zachowan,
przenoszenie ich na grunt rodziny, prawa dziecka,
Akademia dla Rodziny,
Szkota Rodzicow — indywidualne i grupowe spotkania z psychologiem, logopeda, doradca
zawodowym, specjalista rewalidacji,
Rodzice — Dziecko — Gdzie jest moje ,,JA”,
Moja rodzina, Mama i tata pracuja, Babcia i dziadek, Moja mata historia,
- przygotowywaly obchody $wiagt zwigzanych z rodzing i pelnieniem okreslonych rol
spotecznych przez poszczegolnych jej cztonkow,
- umozliwiaty konsultacje ze specjalistami: psychologiem, pedagogiem,
- realizowaly pedagogizacje¢ rodzicow, poprzez spotkania grupowe i indywidualne z rodzicami,
rozmowy mediacyjne, interwencje w $rodowisku domowym, ulotki i gazetki informacyjne,
artykuty: Dlaczego warto pozwoli¢ dzieciom by¢ samodzielnym, Stowa ranig-czyli, jak unikaé
krzyku, kpin 1 obrazania dziecka,
- diagnozowaly S$rodowiska rodzinne podopiecznych z uwzglednieniem wielu perspektyw
(wychowawcy, rodzicow, dziecka) oraz systematycznie monitorowaly zadeklarowane 1 podjete
przez rodzicéw dziatania,
- informowaly rodzicow, u ktorych zaobserwowano trudno$ci opiekunczo-wychowawcze,
gdzie i w jaki sposOb skorzysta¢ ze wsparcia specjalistycznego, pomocy spotecznej, zespotow
specjalistycznych, o dostepnej literaturze oraz wspotpracowaly w tym zakresie z Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczna,
- motywowaly rodzicow 1 rodziny do korzystania z poradnictwa i dzialan edukacyjnych
w zakresie kwestii wychowawczych, poprzez informowanie o mozliwosci udzialu w warsztatach
dla rodzicow, dostgpnosci specjalistycznego poradnictwa na terenie Swidnicy, w ramach
Klubiku Mamy i Taty,
- edukowaty uczniow klas starszych, w ramach lekcji wychowania do zycia w rodzinie, zajgc
wychowawczych w zakresie konfliktow w rodzinie, warto$ci, systemu kar 1 nagrod.

-+
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zrodto: przedszkole nr 1, 3, 6, 14, 15, 16, szkoty podstawowe nr 1, 2, 4, 6, 8, 105, 315, ,Blizej Dziecka”, ,,Caritas”

Miejska Biblioteka Publiczna im. C.K. Norwida dysponuje literaturg na tematy zwigzane
z wychowaniem, wspomaganiem dzieci i mtodziezy w rozwoju, pomoca psychopedagogiczng
w sytuacjach trudnych, np. rozwod w rodzinie, osierocenie spoteczne, agresja, uzaleznienia
I prowadzi stale doradztwo w zakresie doboru literatury rodzicom, w szczegdlnosci w rodzinach

z dysfunkcjami.
zrédlo: Miejska Biblioteka Publiczna im. C.K. Norwida

2.3. Umozliwienie dostgpu do poradnictwa specjalistycznego, terapii, mediacji.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej prowadzone byto poradnictwo rodzinne dla
klientow, przede wszystkim dla rodzin uwiklanych w problemy uzaleznien i przemocy domowe;.
Dziatanie obejmowato wstepna diagnoze sytuacji i potrzeb rodziny, wspieranie W zakresie
prawidlowego funkcjonowania rodziny oraz ukierunkowywanie w dalszej pracy z psychologiem
lub/i innym specjalistg. Poradnictwo udzielane bylo w oparciu o program wspierajacy rodzing
w jej funkcjonowaniu, opracowany przez terapeut¢ rodzinnego, we wspotpracy z cztonkami
rodziny i w konsultacji z pracownikami socjalnymi oraz asystentami rodziny. Lacznie udzielono
porad 373 osobom, w tym udzielono:

- konsultacji 355 osobom dorostym,

- konsultacji 18 dzieciom,

- 269 porad osobom dorostym korzystajacym ze wsparcia, poradnictwa lub terapii rodzinnej,
w tym 18 osobom niepetnosprawnym,

- 82 porady osobom dorostym korzystajagcym z innych oddzialtywan terapeutycznych,

- 18 porad dzieciom korzystajacym ze wsparcia, poradnictwa lub terapii rodzinnej, w tym
4 dzieciom niepetnosprawnym,

- 9 porady dzieciom korzystajacym z innych oddzialywan terapeutycznych.

Rodzaj zgtaszanych trudno$ci:

zakres zglaszanych trudnos$ci liczba oséb
lacznie dorosli dzieci

problemy matzenskie/par/rodzinne 183 179 4
problemy wychowawcze 93 85 8
wspoétuzaleznienie 14 14 -
uzaleznienie 10 10 -
przemoc domowa 27 27 -
niepetnosprawno$¢ 17 13 4
zaburzenia emocjonalne, psychiczne, w zakresie 96 80 16
zachowania, odzywiania i inne
bezrobocie 43 43 -
inne dziatania, w tym konsultacje z pracownikami 121 94 27
socjalnymi na rzecz pracy z rodzing

zrodto: Prywatna Praktyka Psychoterapii Renata Halejcio

W ramach realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej projektu ,,Wsparcie
rodzicow dzieci i mtodziezy z zaburzeniami rozwoju i zdrowia psychicznego”, na ktory Gmina
Miasto Swidnica uzyskata dofinansowanie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
w Programie ,,Oparcie spoteczne dla os6b z zaburzeniami psychicznymi” — edycja 2017 r.,
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zrealizowano konsultacje ze specjalistami, przeznaczone dla rodzicow i dzieci z zaburzeniami
rozwoju i zdrowia psychicznego, w celu udzielenia wsparcia w problemach zycia rodzinnego
wynikajacych z wychowywania dzieci z trudno$ciami psychicznymi oraz podnoszacych wiedze
1 umiejetnosci rodzicow w zakresie radzenia sobie w obrebie sytemu rodzinnego z dzieckiem
o okreslonych trudnosciach psychicznych — tacznie zrealizowano 200 godz. konsultacji,
z ktorych skorzystato 87 osob, w tym konsultacje realizowali specjalisci:
- psychiatra dziecigcy — 60 godz., 43 osoby,
- terapeuta uzaleznien — 30 godz., 17 osob,
- psycholog dziecigcy — 30 godz., 14 osob,
- terapeuta rodzinny — 80 godz., 20 oséb.

W ramach pracy na rzecz klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej psycholog
Osrodka udzielit wsparcia 328 osobom, a z poradnictwa i konsultacji udzielanych przez radce

prawnego Osrodka skorzystato 296 osob.
zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Diecezjalna Specjalistyczna Poradnia Rodzinna w Swidnicy realizowala zadanie
pn. ,,Prowadzenie punktu pomocy psychologiczno-pedagogiczno-prawnej z telefonem zaufania”,
w ramach ktorego udzielano poradnictwa:

- porady psychologiczne — 62 godz., 102 porady w zakresie trudnosci osobowych, rodzinnych,
matzenskich i wychowawczych,

- porady pedagogiczne — 60 godz., 28 porad,

- porady w ramach telefonu zaufania — 54 godz., 40 porad,

- porady Doradcy Zycia Rodzinnego — 40 godz., 35 porad,

- porady logopedyczne — 40 godz., 25 porad,

- porady duszpasterza — 50 godz., 25 porad,

- porady prawne — 64 godz., 58 porad.
zrodto: Diecezjalna Specjalistyczna Poradnia Rodzinna

Osrodek Interwencji  Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

realizowat poradnictwo w zakresie:

I interwencji kryzysowej — facznie 368 porad, 124 osoby, w tym z powodu:

- uzaleznien — 5 porad,

- przemocy domowej — 21 porad,

- problemow wychowawczych — 71 porad,

- probleméw matzenskich, par, rodzinnych — 97 porad,

- probleméw zwigzanych z zaburzeniami emocjonalnymi, odzywiania, psychicznymi
— 128 porad

- problemow zwigzanych z niepetnosprawnoscig — 18 porad,

- probleméw zawodowych — 28 porad;

B pomocy psychologicznej — tacznie 451 porad, 131 0s6b, w tym z powodu:

- probleméw wychowawczych — 102 porady,

- uzaleznien/wspotuzaleznienia — 3 porady,

- probleméw zwigzanych z zaburzeniami emocjonalnymi, zachowania, odzywiania,
psychicznymi — 196 porad,

- problemow matzenskich, par, rodzinnych — 95 porad,

- przemocy w rodzinie — 21 porad,

- probleméw zwigzanych z niepelnosprawnoscia — 18 porad,

- problemoéw zawodowych — 16 porad;

B pomocy prawnej — tgcznie 242 porady, 212 0s6b, w tym z powodu:

- przemocy domowej — 24 poradly.
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zrodto: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Miejskie szkoty podstawowe i gimnazja zapewniaty uczniom, ich rodzicom i opiekunom
oraz wychowawcom szkolnym wsparcie psychologa, w ramach konsultacji indywidualnych
i grupowych:

liczba liczba osob korzystajacych z porad
zakres poradnictwa udzielonych — -
porad lacznie | uczniowie | rodzice |wychowawcy
tacznie 4.101 3.828 1.687 1.028 1.113
w tym w zakresie:
probleméw wychowawczych 2.370 2.437 1.002 655 780
uzaleznien 129 105 23 48 34
wspoétuzaleznienia 119 95 28 45 22
przemocy domowej 238 245 79 81 85
inne, m.in.: interwencja kryzysowa, przemoc 1.245 946 555 199 192
seksualna, formy warsztatowe, radzenie sobie ze
stresem, rozpoznawanie wlasnych mozliwosci,
dziatania profilaktyczne dotyczace zdrowego
trybu zycia, tolerancji, agresji

zrodio: szkoty podstawowe nr 1, 2, 4, 6, 8, 105

Prokuratura Rejonowa w Swidnicy udzielita 13 osobom nieodplatne poradnictwo prawne:
- w godzinach urzedowania jednostki,

- w ramach akcji ,,Tygodnia Pomocy Ofiarom Przestepstw”.
zrodto: Prokuratura Rejonowa w Swidnicy

Informacja 0 miejscach i formach pomocy, zawierajgca dane teleadresowe, sposob
kontaktu, czas i miejsce, gdzie mozna uzyska¢ poradnictwo i wsparcie oraz jego zakres, jest na
biezagco aktualizowana 1 dostgpna na stronie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
www.mops.swidniaca.pl. O dziataniach podejmowanych na terenie Miasta w zakresie
problematyki przemocy w rodzinie oraz o istotnych dla mieszkancoéw Swidnicy ofertach w tym
zakresie na terenie kraju na biezaco umieszczana jest informacja:

I na stronie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej: www.mops.swidniaca.pl,
E na stronie Urzedu Miejskiego: www.um.swidnica.pl,

E w lokalnych mediach.
zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

2.4. Umozliwienie funkcjonowania na terenie Miasta rodzin wspierajacych.

Rodziny wspierajace stanowig instrument majacy na celu wsparcie rodzicéw
biologicznych przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Pomoc moze dotyczy¢ np. organizowania czasu wolnego dzieciom, wypracowania nawyku
wspolnego spedzania czasu przez cztonkéw rodziny, pomocy w nauce, wskazéwek dotyczacych
wychowania dzieci, nauki gotowania, sprzatania, utrzymania higieny osobistej, racjonalnego
prowadzenia budzetu domowego. Przydzielenie rodziny wspierajacej nie jest obowigzkiem
gminy. Zadanie nie bylo realizowane w Gminie Miasto Swidnica.
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Cel szczegotowy 3.
Wspieranie dzialalnos$ci instytucji, organizacji i oséb fizycznych realizujacych zadania
w zakresie wspierania rodzin.

3.1. Tworzenie mozliwosci podnoszenia kompetencji przez realizatorOw dziatah w zakresie
wspierania rodziny.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we wspolpracy ze Stowarzyszeniem na Rzecz
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”, zorganizowal seminarium
pn. ,,Wykorzystanie aktualnych przepisow prawa karnego w dzialaniach na rzecz zatrzymania
przemocy w rodzinie”. Szkolenie odbylo si¢ w Miejskiej Bibliotekce Publicznej w Swidnicy.
Celem spotkania bytlo wyposazeniu uczestnikow w wiedzg, ktéra moze byé wykorzystana
W pracy z osoba doznajaca przemocy w ramach zespotu interdyscyplinarnego i grupy roboczej,
pozwalajaca na:

- efektywniejsze wykonywanie obowigzkow zawodowych,

- skuteczniejsze oddziatywanie na osobe¢ stosujaca przemoc,

- inicjowanie postepowan przed odpowiednimi organami,

- formutowanie pism procesowych, w szczeg6lnosci zawiadomien o przestepstwie i zazalen na
postawienia 0 odmowie wszczecia badZ umorzeniu postepowania.

Seminarium poprowadzit Adam Grochota, Prokurator Prokuratury Rejonowej
w Stubicach, cztonek Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
przy Urzgdzie Miasta i Gminy w Stubicach. Uczestniczyto w nim 30 przedstawicieli podmiotow
na co dzien podejmujacych dzialania na rzecz rodziny uwiktanej w problem przemocy domowe;j:
o$wiaty, policji, pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Swidnicy oraz kuratorzy.

Miejski  Osrodek Pomocy Spotecznej wraz z Zespolem Interdyscyplinarnym
ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Swidnicy, zorganizowal seminarium
»Jak zmotywowac osobe¢ doznajaca przemocy do wspodtpracy”. Szkolenie byto poswiecone pracy
z osoba doznajaca przemocy w toku procedury ,,Niebieskie Karty”. Omawiano, jak nawigzac
relacje¢, ni¢ porozumienia z osobg krzywdzona, jak budowac strategie nastawiong na wspotprace,
jak radzi¢ sobie w sytuacjach, gdy ,klient nie wspotpracuje”. Punktem wyjscia byto
uporzadkowanie wiedzy o mechanizmach psychologicznych, ktore wptywaja na zachowanie
klienta. Seminarium poprowadzita Matgorzata Wincenciak, prawnik i psycholog, pracujacy jako
konsultant, terapeuta i trener ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Jego uczestnikami byli
przedstawiciele stuzb spotecznych na co dzien zajmujacych sie przeciwdzialaniem przemocy
w rodzinie, tj. pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kuratorzy, funkcjonariusze policji.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej byt organizatorem szkolenia ,,FAS na przestrzeni
zycia, diagnostyka medyczna i psychologiczna, objawy”. Organizacja szkolenia byla
odpowiedzig na potrzeby zglaszane przez pracownikow Osrodka. W srodowiskach, z ktorymi
wspotpracuja dostrzegaja problemy rozwojowe u dzieci. Ich przyczyna moze by¢ rowniez
narazanie dziecka w okresie ptodowym na szkodliwy wplyw alkoholu. Spozywanie alkoholu
przez kobiet¢ w ciazy, nawet w niewielkich ilo$ciach, rzutuje na rozwoj dziecka. Dziecko
z FAS/FASD ma ograniczong zdolno$¢ myslenia, czesto jest nadpobudliwe, lekliwe, ma
sktonnosci do uzaleznien. Szkolenie poprowadzita Malgorzata Klecka, prezes Fundacji Fastryga
w Ledzinach, specjalista diagnostyki i terapii zaburzen rozwojowych. W szkoleniu wzigto udziat
26 uczestnikdw, m.in. pracownicy socjalni, asystenci rodziny, przedstawiciele Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Swidnicy, przedstawiciele:
Zespotu Szkét Specjalnych w Swidnicy, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Swidnicy,
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Swidnicy.
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Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej uczestniczyli w szkoleniach
organizowanych przez podmioty zewngtrzne:
- Asystent rodziny (szkolenie wyktadowo-warsztatowe) — 2 osoby,
- Asystent rodziny w zakresie wsparcia kobiet i rodzin ,,Za zyciem”. Rekomendacje metodyczne
i organizacyjne — 1 osoba,
- Szkolenie dla asystentow rodziny i pracownikéw socjalnych-wspoétpraca, wyzwania i dylematy
zawodowe — 1 osoba,
- Ogolnopolski zlot asystentow rodziny — 2 0soby,
- Zmiany w systemie wsparcia rodziny — 1 osoba,
- Swiadczenia rodzinne-nowelizacja — 3 osoby,
- Ustawa ,,Za Zyciem”, nowe zadania dla gmin — 1 0soba,
- Fundusz Alimentacyjny 2017-aktualne problemy — 4 osoby,
- Swiadczenia rodzinne, 500+, fundusz alimentacyjny, ustawa ,,Za zyciem” — 1 0soba,
- Swiadczenie wychowawcze 500+- aktualne problemy — 3 osoby,
- Najnowsze zmiany w $wiadczeniach wychowawczych, rodzinnych i1 z funduszu
alimentacyjnego — 5 oséb,
- Stypendia szkolne 2017 — 2 osoby,
- Aktywizacyjny Triatlon-mtodzi w edukacji, zatrudnieniu, integracji — 10 0S6b,
- Ekonomia spoteczna a nowoczesny i konkurencyjny samorzad. W poszukiwaniu
innowacyjnych rozwigzan — 1 0soba,
- Karta Duzej Rodziny 2017 w $wietle proponowanych zmian — 1 0soba,
- Wigzi, ktore chronig. Efektywnos¢ pomocy — 2 0soby,
- Ogolnopolski Kongres Psychologow i Psychoterapeutow Dzieci i Dorostych — 1 osoba.

Od maja do grudnia 2017 r., pracownicy socjalni, asystenci rodziny, psychologa
i cztonkowie grup roboczych Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie, bedacy pracownikami Osrodka mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w superwizjach
grupowych i indywidualnych. Celem superwizji bylo uzyskanie wsparcia w rozwigzywaniu
trudnych sytuacji, rozwdj wspotpracy zespotowej oraz doskonalenie kompetencji zawodowych,
poprzez edukacje, m.in. w zakresie komunikacji, asertywnosci, radzenia sobie z emocjami
1 stresem, pracy z klientem wieloproblemowym, w tym uwiklanym w problemy uzaleznien oraz
przemoc domowa. Zrealizowano:
- 10 superwizji grupowych, w wymiarze 90 min. kazda,
- 124 superwizje indywidualne, w wymiarze 45 min. kazda, 31 pracownikow.
zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j

Urzad Miejski, w ramach ogolnopolskiej spotecznej kampanii ,,Reaguj na przemoc” oraz
,Postaw na rodzing” rozdysponowal materiaty informacyjno-edukacyjne i profilaktyczne
do S$widnickich szkét, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz Szkoly dla Rodzicow
1 Wychowawcow, w tym:

- 7.200 ulotek,

- 80 przewodnikow dla nauczycieli,

- 160 plakatow.

zrodto: Wydziatl Polityki Spotecznej i Spraw Socjalnych Urzedu Miejskiego

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zrealizowato diatania edukacyjne skierowane do
pracownikow i réoznych grup zawodowych zajmujacych si¢ wspieraniem rodziny:
- Szkolenie ,,Rozpoznawanie kryzysu psychicznego u dzieci 1 dorostych” — 47 oséb,
- Szkolenie z zakresu procedury ,,Niebieskie Karty” — 28 oséb,
- 2 szkolenia dla pracownikéw w zakresie komunikacji nastawione] na wspotprace
i rozwigzywanie konfliktow — 24 osoby,
- superwizje pracownikow — 9 spotkan, 20 0sob.
zrodto: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
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Dzielnicowi Komendy Powiatowej Policjii w Swidnicy systematycznie uczestnicza
w szkoleniach dotyczacych problematyki przemocy w rodzinie. W 2017 r. przeprowadzono

4 szkolenia, w ktorych uczestniczyto tacznie 122 funkcjonariuszy.
zrodto: Komenda Powiatowa Policji

Nauczyciele i wychowawcy $widnickich placowek oswiatowych na biezaco biorg udziat
w dziataniach edukacyjnych podnoszacych wiedze i doskonalagcych umiejetnosci w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w ramach rad pedagogicznych, spotkan, szkolen
I kursow, w tym m.in.:
- Profilaktyka zachowan ryzykownych,
- Grupy robocze w praktyce — dziatania w sytuacji przemocy wobec dziecka,
- Diagnoza przemocy réwiesnicze;j.
zrédlo: przedszkole nr 1, 3, 6, 14, 15, 16, szkoty podstawowe nr 1, 2, 4, 6, 8, 105, 315, ,,Blizej Dziecka”, ,,Caritas”

3.2. Wypracowanie procedur regulujacych postepowania w pracy z rodzing.

W celu wspierania pracownikow realizujacych prace z rodzing oraz monitorowania
sytuacji rodzin i dzieci zagrozonych kryzysem, pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej opracowuja wewngtrzne procedury postgpowania w indywidualnych przypadkach do
stosowania przez pracownikow socjalnych Osrodka. Praca realizowana jest w oparciu
0 dotychczas wypracowane procedury dotyczace:

B postepowania w sytuacji, gdy zachodzi potrzeba umieszczenia w hostelu/o$rodku wsparcia
osoby/rodziny doznajacej przemocy, a nie ma innej mozliwosci odizolowania od sprawcy
przemocy,

motywowania do terapii osoby stosujgce przemoc domowa,

Zlecenia asystenta rodziny 1 wspOlpracy z rodzina,

B pracy z rodzing biologiczng w sytuacji umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, w celu

umozliwienia jak najszybszego powrotu dziecka do domu rodzinnego.
zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
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